PIRISI KAROLY

A MAGAN-MUNKAKOZVETITOK HELYZETE
ES A HAZAI TAPASZTALATOK

A magdn-munkakozvetito iigynokségek miikodésének fontossdgdt napjaink-
ban elismeri mind a szakmai, mind a széles kozvélemény. Egy hatékonyan
miitkodo munkapiacon betoltétt szereptik ma mdr elfogadott, ugyanakkor ez
kordbban - visszatekintve az elmiilt 50-60 évre - egydltaldn nem volt igy.
E rovid tanulmdny egyik célja, hogy — elsésorban a nemzetkiozi szervezetek
lépései segitségével — bemutassa a magdn-munkakoézvetito iigynokségek meg-
itélésének és szerepének vdltozdsdt, annak legfontosabb dllomdsain keresztiil.
Az irds mdsik célja, hogy a magdn-munkakozvetito tigynokségek munkdjdrol
késziilt statisztikdk feldolgozdsa segitségével felvdzolja a magan-munkakoz-
vetito hdlozat hazai miikodését, az dlldst keresok, vagy dlldst vdltok elhelyez-
kedésében jdtszott szerepét. A magdn-munkaerokozvetito tigynokségek nem
elhanyagolhaté aranyban végeznek munkaerdo-kélcsénzést is, de az irds, terje-
delmi okok miatt ezzel nem foglalkozik.

1. NEMZETKOZI TENDENCIAK NAPJAINKIG

Az els6 vilaghabort lezaro parizsi békeszerz6dések nyoman l€trejott a Népszovet-
s€g. A kozponti szervek munkdjat két autonom szervezet egészitette ki: a hagai szék-
helyti Alland6 Nemzetkozi Birosig és a Nemzetkézi Munkaiigyi Hivatal (ILO).
Magyarorszag 1922 ota tagja az ILO-nak. Ez az egyetlen jelentésebb nemzetkozi
szervezet, amely talélte a Népszovetséget. 1946-ban az ENSZ elsé szakosodott szer-
vezete lett €s az egyetlen ENSZ-szervezet, amely tripartit alapon miikodik, tehat a
munkavallalok, a munkaltatok €és a kormanyok képviseldinek részvételével.

Az 1LO mar a két vilaghaboru kozott is foglalkozott a magan-munkakozvetiték
tevékenységével. Az ILO Altalinos Konferencidja 1933-ban fogadta el a ,Dijat felsza-
mit6 munkaerd-kozvetité tugynokségekrol szold 34. sz. Egyezményt”. Az egyez-
ményhez csatlakozo orszagok azt vallaltik, hogy a ratifikacié utani hirom éven
beliil megsziintetik a dijat felszdamito munkakozvetito iroddk miikodését. Kivétel
csak a tarsadalmi partnerekkel tortént konzultacio utan, jol meghatarozhaté6 mun-
kavallaloi csoportok részére nyujtott szolgaltatas esetén tehetd, ha a tevékenység
olyan kulonleges feltételek mellett tizhetd, ami indokolja ezen kivételes statuszt.
Az egyezmény egyébként a tengerészekre - mint célcsoportra - nem vonatkozik.
Az okmanyt 11 tagorszag ratifikalta, Iényegében eurdpai (pl. Svédorszag, Csehor-
szag) €s dél-amerikai (pl. Argentina) orszagok.

Az el6z6ekbdl is érzékelhetd, hogy a Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet (ILO)
kezdettdl fogva szorgalmazta a dijat felszamité magan-munkakozvetitok ellenében

A cikk a TAMOP-4.2.2.B-10/1 szamu, ,A tehetséggondozais és kutatoképzés komplex rendszerének fej-
lesztése a Szent Istvin Egyetemen” projekt keretében késziilt.
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az ingyenesen igénybe vehetd dllami munkaerd-piaci szolgdlatok 1étrehozisat.
1948-ban foglalta irdsos keretbe ezt az illaspontjat ,A munkaerG-piaci szolgaltatis
szervezetérdl szolo 88. sz. Egyezmény” elfogadasaval. Ezen egyezmény minden ala-
ir6 tagallamot arra kotelezett, hogy téritésmentes allami foglalkoztatasi szolgalatot
miikodtessen. Ugy vélték, hogy ez fontos eszkdze lehet a teljes foglalkoztatottsig
elérésének €s fenntartasanak, valamint a produktiv er6forrasok fejlesztésének és
felhasznalasanak. A okmanyt 0sszesen 89 tagallam ratifikalta, Iényegében az Osszes
EU-tagallam is. Magyarorszag az egyezményt a 2000. évi LIII. torvényben hirdette
ki. (A Magyar Koztarsasig megerdsitd okiratanak letétbe helyezése a Nemzetkozi
Munkatigyi Hivatal féigazgatojanal 1994. januar 4. napjan megtortént, igy Magyar-
orszigra nézve az egyezmény 1994. januar 4. napjin hatalyba lépett.). A dokumen-
tum néhany lényegesebb részét sz0 szerint idézem, mivel ez hatalyos magyar tor-
vény is egyben.
Az egyezmény - tobbek kozott - a kovetkezOket tartalmazza:

1. Cikk

A Nemzetkdzi Munkaiigyi Szervezet valamennyi tagallama, amelyre vonatko-
zOan a jelen egyezmény hatalyban van, koteles ingyenes, nyilvinos munkaerd-
piaci szervezetet fenntartani, vagy annak fenntartasat biztositani.”

2. Cikk

»~A munkaerd-piaci szervezet orszagos hatdsag iranyitisa alatt all6 munkatigyi
hivatalok orszagos rendszerébdl all.”

4. Cikk

,1. Tandcsado bizottsagok révén megfeleld intézkedéseket kell tenni, hogy a
munkaadok és a munkavillalok képviseldinek egyuttmiikodése a munkaers-
piaci szolgaltatas szervezetében, mikodésében €s politikaja kialakitdsaban biz-
tositott legyen.

2. Ezen intézkedéseknek rendelkezniiik kell egy vagy tobb nemzeti tanicsado
bizottsag és a sziikségletektdl fiiggden regionalis €s helyi bizottsigok felallita-
sarol.

3. A bizottsagokban részt vevé munkaadoi €s munkavallaloi képviselSket a
munkaadok és munkavillalok reprezentativ szervezeteivel folytatott konzulta-
ci6 utdn, - feltéve, hogy ilyen szervezetek léteznek - egyenlé szamban kell
kinevezni.”

5. Cikk

+~A munkaerd-piaci szolgaltatds altalanos politikdjat a munkavallalok betoltet-
len dllasokra valo kikozvetitésének vonatkozasiban a munkaadok €s munkaval-
lalok képviselbivel folytatott konzultacio utan a 4. Cikkelyben eléirt tanidcsado
bizottsagok kotelesek kidolgozni.”

Az egyezmény az allami munkaerd-piaci szolgalat miikodésével kapcsolatosan
egyértelmien a tripartit irdnyitds mellett foglal allist makro- és mezoszinten egy-
arant. Elég hatarozottan fogalmaz az 5. cikkely, amely szerint az allami munkatigyi
szolgalat altal nyujtott szolgaltatas altalanos politikdjat a tripartit tanacsado bizott-
sagok kotelesek kidolgozni.

Az egyezmény szellemisége szakmai szempontbdl nézve azt az allaspontot kép-
viseli, hogy a foglalkoztataspolitika kidolgozisa a munka vildgdt képuviselé hdrom
fél egyetértése esetén valhat hatékonnya. Tovabbd, hogy a foglalkoztatdsi szint eme-
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lése és megtartdsa az orszagos €s a helyi szintli gazdasagfejlesztési 1épések Ossze-
hangolt tervezését feltételezi, az ezt kiszolgal6 és/vagy serkentd foglalkoztataspoli-
tikai szolgaltatasok megléte mellett.

Az egyezmény 6. cikkelye szerint az allami munkaerd-piaci szolgalat munkajat
ugy kell megszervezni, hogy biztositsa a hatékony munkaerd-felvételt €s elhelye-
zést. Ennek érdekében koteles:

® munkaerd-piaci informacios rendszert mikodtetni,

m az allaskeresOk fizikai és szakmai képességeit értékelni €s a - lehetdségek fligg-

vényében - szakmai tanacsadashoz, vagy képzési lehetéséghez segiteni Gket,

m munkaerd-kozvetitést folytatni,

m a szakmai és teriileti mobilitas megkonnyitése érdekében megfeleld intézke-

déseket tenni.

Az ILO a nyilvanos €s ingyenes munkaerd-piaci szolgaltatas szabalyozasanak kap-
csan tovabbment €s tjfent foglalkozott a magan munkaerd-kozvetitdk tevékenysé-
gével. Ennek keretében a Nemzetkozi Munkatigyi Szervezet altalanos konferenciaja
1949-ben tigy hatirozott, hogy a fentebb mar emlitett ,A dijat felszamité6 munkaerd-
kozvetité ugynokségekrdl szolo 1933. évi Egyezményt” modositja. Ezen 96. sz.
egyezmény - a bevezeto I. részt kovetden - két rendelkezd részt tartalmaz (II. €s II1.
rész). Az egyezmény II. része szerint a haszonszerzés reményében mukodtetett,
dijat felszamito munkaerd-kozvetitd igynokségeket a tagorszag illet€ékes hatosaga
altal meghatarozott korlatozott idén belul meg kell sziintetni. A 111. rész rendelke-
zése a dijat felszimité munkaers-kozvetitd tigynokségek szabdlyozdsdnak kény-
szerét tartalmazza csak. Barmely tagallam a két rész (a II. és a III. rész) rendelkezé-
sét kiillon-kiilon, vagy egylittesen is elfogadhatta. Osszesen 42 tagallam ratifiklta az
okmanyt, tobbségiik a II. részt. Az akkori keleti tomb orszagai koziil csak Lengyelor-
szag csatlakozott az egyezményhez (a II. részt ratifikilva 1954-ben). Az EU27-ek
koziil tobbek kozott Belgium (I1. részt ratifikalva), Finnorszag (11.-111.), Franciaor-
szag (IL.), Németorszig (IL.-1I1.), Irorszdg (II1.), Olaszorszig (II.), Luxembourg (IL.),
Hollandia (II1.), Spanyolorszag (I1.), Svédorszag (I1.-1IL.) ratifikalta. Nagy-Britannia
egyiltalin nem csatlakozott az egyezményhez. Lithato, hogy pl. Hollandia és Iror-
szag ,csak” a I11. rész rendelkezését fogadta el, mig pl. Németorszag, vagy Francia-
orszag a szigorubb II. részt, Nagy-Britannia pedig egyik részt sem. Ez is jOl mutatja,
hogy egységes foglalkoztataspolitikai megkozelitésrol a nyugat-eurdépai orszagok
esetében sem beszélhetiink, a masodik vilaghaborut kovetd iddszakban. Nyilvan az
otvenes €éveket megeldz fejlédés is befolyasolta a ratifikalasra vonatkozo dontést
(pl. a nonprofit, dijat nem, vagy csak részben kérd szervezetek sulya és hagyomanya
az adott orszagban). Mindez azonban nyilvanvaléan hatott az adott orszagok gya-
korlatara €s a foglalkoztatas-politikai intézményrendszer fejlédésére az egyes orsza-
gokban, az akkoriban kialakul6 joléti tarsadalmak fejlddésének folyamataban.

A munkakozvetités dllami kizarolagossaganak egy szigorubb és egy enyhébb
értelmezése alakult ki. A szigorubb értelmezés szerint egyetlen munkaltaté sem
bdvitheti vagy potolhatja 1€étszamat anélkil, hogy ezt az igényét az allami munka-
ugyi szolgalatnak be ne jelentené, és csak olyan személyt vehet fel, akit el6z6leg
mar allaskeresOként regisztraltak. Az enyhébb értelmezés ezzel szemben csak azt
irta eld, hogy a kijelolt allami intézményen kiviil mas szervezetek nem végezhetnek
munkakozvetitést [Frey, 2005].



160 KOZ-GAZDASAG 2013/3

Az allami monopolium szigorubb felfogasa a déli orszagokra (pl. Spanyolorszag,
Gorogorszag, Olaszorszag) volt jellemzd. A joléti nemzetallam gazdasagi fundamen-
tumainak kifulladasa €s az ebbdl fakado utkeresés mind jobban megkérddjelezte a
munkaerdo-kozvetités dllami monopoliumdnak fenntarthatésagat. Ez a folyamat,
az EU miuikodésének mind tobb tertiletre kiterjed€sével parhuzamosan, az 1980-as
évek végére konkrét 1épések megtételébe torkollott.

Ezen 1épések egyike volt, hogy a miincheni regiondlis Legfels6bb Birosig 1990
januarjaban, egy konkrét tigyben (kereskedelmi igazgato ellenszolgaltatasért torté-
né munkakozvetitése) fordult az Eurépai Bir6ésighoz. Az Europai Birésag a bead-
vannyal kapcsolatosan 1991. aprilis 23-i keltezéssel kimondta, hogy a munkaers-
kozuvetités piaci szolgdltatds, s igy annak a tagillamnak a joga sérti az Eur6pai Szer-
z0dés 90(1) cikkelyét, amelyik a szolgaltatasok szabad aramlasat nem teszi lehetd-
vé (EUR-Lex-61990CJ0041). Németorszagban ezen allasfoglalast kovetéen engedé-
lyezték a vezetdi tandcsado cégek kozvetitdi tevékenységét.

Az egységes piac 1993. évi megteremtése utan az EU-tagallamok elkezdték enge-
délyezni a nem allami munkaerd-piaci tigynokségek miikodését, jollehet egy-két
orszagban (pl. Gorogorszag, Belgium) erre csak nonprofit szervezetek kaptak lehe-
téséget. Megjegyezendd, hogy 2006 decemberében hatilyba 1épett a szolgéltatisok
szabad aramlasarol szolo iranyelv, amely jogszabaly értelmében a tagallamoknak
tiszteletben kell tartaniuk a szolgaltatok jogat, hogy szolgaltatast nyujtsanak a lete-
lepedési helytik szerinti tagallamtol eltéré EU-tagorszagban, e jogszabaly hatalya ala
a foglalkoztatas-politika teriiletén a munkaer6-kolcsonzés €és egyes szocialis juttata-
sok nem tartoznak.

A monopolhelyzet tarthatatlansagat a munkaerdé-kozvetités teriiletén a kilencve-
nes években nemcsak az Europai Unio, hanem az ILO is felismerte. Ennek megfele-
16en az 1994-ben megtartott tilésszakan azt az allispontot képviselte, hogy az ILO-
nak meg kell kezdenie ,a dijat felszamitd6 munkakozvetitd tigynokségekrdl szolo
1949. évi Egyezmény” feliilvizsgilatit. Ennek eredményeként 1997. janius 19-én a
nemzetkozi munkatigyi konferencia elfogadta ,A magin-munkakozvetit6 tigynoksé-
gekrdél sz016 Egyezményt”, amely alapvetéen modositotta az 1949. évit. Ezt az egyez-
ményt 25 tagallam ratifikalta, koztik van Magyarorszag is, amely 2003.09.19-én
szentesitette az okmanyt és a 2004. CX. torvénnyel kihirdette. Az ILO tekintetbe
vette, hogy az el6z6 egyezmény elfogadasakor fennall6 feltételekhez képest rendki-
villi mértékben meguvdltoztak azok a kériilmények, amelyek kRozott a magdn-
munkakozvetito tigynokségek miikodnek. Elismerték azt a szerepet, amelyet a
magan-munkakozvetitd uigynokségek egy jol mikoddé munkaerd-piacon betdlthet-
nek. Ugyanakkor tovibbra is szem eldtt tartottak a munkavallalok visszaélések elle-
ni védelmének sziikségességét. Ezen el6feltételek figyelembe vétele mellett az
egyezmény 2. cikkelye kimondja, hogy:

,3. Jelen egyezménynek egyik cé€lja a magin-munkakozvetité tigynokségek
mukodésének engedélyezése valamint a szolgaltatasokat igénybe vevé munka-
vallalok védelme az egyezmény keretei kozott.

4. A munkaadok és a munkavallalok legreprezentativabb szervezeteivel torté-
n6 konzulticié utan a tagallam

a) meghatarozott koriilmények fenndllasa esetén megtilthatja, hogy a magin-
munkakozvetitd irodak [...] egy, vagy tobb szolgiltatast nytjtsanak a munkaval-
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lalok egyes kategoriainak, illetve a gazdasagi tevékenység egyes dgainak vonat-
kozasaban;”

Jol lathat6, hogy az egyezményt alkotok forditott logikat alkalmaztak az 1949-
eshez képest, mivel a magdn-munkakozuvetito iigynékségek miikodésének dltald-
nos létjogosultsdgdbol indultak ki és tevékenységiik korlatozdsat csak sziik keretek
kozott tartottak elfogadhatonak. Ugyanakkor a munkavallalok védelmében - tob-
bek kozott - a kovetkezd rendelkezéseket hoztak:

4. cikk

Intézkedéseket kell tenni annak biztositasira, hogy a ,[...] magan-munkakozve-
tit6 tigynokségek altal toborzott munkavallaloktol ne legyen megtagadva az
egyesiilési szabadsag €s a kollektiv alku joga.”

7. cikk

»1. A magan-munkakozvetitd tigynokségek a munkavallalok felé sem kozvetle-
niil, sem kozvetve nem szamitanak fel semmilyen dijat vagy koltséget, sem
egészben, sem részlegesen.”

Vagyis az egyezmény egyértelmiien deklarilja, hogy a magdn-munkakozvetito
tigynokségek kizdrolag a munkaadoktol kérhetnek pénzt szolgaltatasuk fejében,
fuggetlenil attol, hogy a kozvetités belfoldre, vagy kiilfoldre iranyul.

2012. november 26-an latott napvilagot az allasajanlatok és allaspalyizatok koz-
vetitése és az EURES 1jboli kialakitdsa cimi, 492/2011/EU szamu rendelet végrehaj-
tasi hatarozata.! A hatdrozat célja, hogy az EURES? portalt valodi eurépai munka-
kozvetitési €s munkaer6-toborzo eszkozzé fejlessze. LehetOségeinek maximalis
kiaknazasahoz ezért az EURES portalt meg kivanjak nyitni a piaci szerepldk iranya-
ban, ilyet eddig csak az dllami munkaiigyi szolgilatok miikodtethettek. Igy a nemze-
ti és a hatarokon atnyul6 tevékenységek finanszirozasahoz az EURES-hez csatlakozo
magan-munkakozvetitdk is kaphatnak majd tamogatast az EurOpai Szocialis Alap-
bol. A kozvetiteni kivant célcsoport esetében tjdonsag, hogy a kozvetitést ki kivan-
jak terjeszteni a gyakornokok €s a tanuldszerzédéses gyakorlati képzésekben részt-
vevOkre is, ezzel is eldsegitve a fiatalok munkahoz jutasat.

2. A HAZAI HELYZET BEMUTATASA
2.1 A HAZAI JOGI KORNYEZET

A magan-munkakozvetitd tigynokségek miikodését a foglalkoztatas eldsegitésérdl
€s a munkanélkiiliek ellatasrol szolo 1991. évi IV. torvény, valamint a torvény alap-
jan kiadott, a munkaerd-kolcsonzési €s a magan-munkakozvetitdi tevékenység nyil-
vantartasba vételérdl és folytatasanak feltételeirdl szolo 118/2001. (VI. 30.) kor-

1 http://europa.eu/rapid/press-release_IP-12-1262_hu.htm

2 1993-ban az Eurdpai Unio 1étrehozta az EURES elnevezésti europai allaskozvetit6 rendszert (European
Employment Services), amelynek célja a munkaer6 kozvetitése az Europai Unidban €s az Eurdépai Gaz-
dasagi Térségben. A kezdeményezés keretében miikodo portdl dltaliban tObb mint egymillio ures,
meghirdetett allashelyet tartalmaz.
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manyrendelet szabalyozza. A rendelkezések szerint a magan-munkakozvetitdi tevé-
kenység folytatisanak feltétele, hogy a magin-munkakozvetitd, vagy az altala foglal-
koztatott legalabb egy személy meghatirozott szakmai képesitéssel, gyakorlattal és
a magan-munkakozvetitd az eldirt, letétbe helyezett vagyoni biztositékkal rendel-
kezzen, tovabba a magin-munkakozvetité tevékenység végzésére iranyuld szandé-
kat a székhelye szerinti kormanyhivatal munkatigyi kozpontjanak jelentse be.
A nyilvantartas vezetésén kiviil a munkatigyi kozpontok latjak el a feltételek fennal-
lasaval és a tevékenység gyakorldsaval kapcsolatos hatdsdgi ellendrzést is (jogsértod
magatartas esetén a munkatigyi kozpont végs6 esetben a magin-munkakozvetitd
tevékenységet felfiiggesztheti - az ilyen esetek szimossagarol azonban orszagos
0sszesités hijan nem tudunk beszamolni).

A rendelet évenkénti adatszolgdltatdsi kotelezettséget ir el a magan-munkakoz-
vetitbknek éves tevékenységlikre vonatkozoan, amely kotelezettséget a targyévet
koveto januar 31-€ig kell teljesiteni. Ezzel kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy
az adatszolgaltatas, adatgytjtés modja a rendelet 2011-es modositasa kovetkeztében
a korabbi évekhez képest megvaltozott. Korabban a magan-munkakozvetitknek
székhely szerint, a telephelyek adatainak 6sszesitésével, az illetékes munkatigyi koz-
pontnal kellett teljesiteniiik adatszolgaltatasi kotelezettségiiket. A valtozast az jelen-
tette, hogy ettdl kezdve az adatszolgaltatas telephelyenként torténik, a tertiletileg
illetékes munkatigyi kozpontnal. Az adott megyében minden telephely sajat maga
nyujtja be adatszolgaltatasat ahhoz a munkatigyi kozponthoz, amelynek illetékessé-
gi teriiletén a telephely mikodik, nem pedig a székhely gytjti 0ssze telephelyen-
ként az adatokat €s tovabbitja. Tovabbi lényeges valtozas, hogy béviilt azoknak az
adatoknak, informacioknak a kore, amelyrdl a magin-munkakozvetitoknek szimot
kell adniuk.

2.2 A MAGAN-MUNKAKOZVETITOK SZERVEZETI ADATAI

2010. december 31-én 673 magan-munkakozvetitd cég szerepelt az Nemzeti Foglal-
koztatasi Szolgalat nyilvantartasaban, koziilitk 642 cég nytjtotta be adatszolgaltata-
sat, ami 7,8 szazalékkal kevesebb, mint a 2009. évben adatot szolgaltatok szima.3
2011. december 31-én 497 magin-munkakozvetits székhelyként, 217 pedig
telephelyként mikodott, egylittes szamuk 714-et tett ki. 2011-ben 6sszesen 119 sz€ék-
hely, 35 telephely kérte nyilvintartasba vételét, 54 sz€ékhelyet, 14 telephelyet pedig
toroltek a nyilvantartasbol. Az adatszolgaltatasi kotelezettségnek eleget tevd szék-
helyek szama 462, a telephelyek szima pedig 200 volt, egyuttes szimuk 662-t tett
ki. A nyilvantartott €s az adatszolgaltatast teljesitd magan-munkakozvetitd cégek
koziil 193 cég a 2010. évben kozvetitd tevékenységet nem folytatott, igy ebben az
évben munkakozvetitést végzik szima 449 volt. 2011-ben 264 székhely és telephely
nem folytatott tevékenységet, igy a munkakozvetitést végzok szama 398 volt. Latha-
t0, hogy az adatszolgaltatast beadok szima 3 szdzalékkal bovult 2010-r61 2011-re,
ugyanakkor a tényleges kozvetitést végzOk szama mintegy 13 szazalékkal csokkent.

3 Forras: NFSZ (munka.hu)
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A kozép-magyarorszagi régioban talalhato az adatszolgaltatd tigynokségek tobb
mint a fele, Budapesten és Nyugat-Magyarorszagon tObb mint kétharmaduk.

A 2011. évtdl kezd6ddben a jogszabdlyi valtozasok kovetkeztében a kozvetitéssel
foglalkoz6 cégeknek adatszolgaltatasi kotelezettséguk keretében a nett6 arbevéte-
Iikrol is szamot kellett adniuk. Az adatszolgaltaté cégek 2011-ben Osszesen 27,9
milliard forint bevételre tettek szert a kikozvetitett munkaerd utan. A nett6 arbevé-
tel a legnagyobb az adminisztrativ szolgdltatds (12,4 milliard Ft), az informdcio, a
kommunikdcié (5,9 millidrd Ft) és a feldolgozéipar (3,0 millidrd Ft) tertletén volt.
A kozvetits cégek 0sszes nettd bevételének nagyobb hinyada, 64,8 szdzaléka a szel-
lemi foglalkozastiakhoz, 35,2 szazaléka pedig a fizikai foglalkozastiakhoz kothetd.
Az adatok szerint mig egy atlagos fizikai foglalkozasu elhelyezett tigyfél utin mint-
egy 290 ezer Ft netto arbevételt realizaltak a kozvetit6 cégek, addig egy atlagos szel-
lemi foglalkozasu elhelyezett tigyfél utin majdnem ennek az 0sszegnek az 6tszoros-
ét, 1 418 ezer Ft-ot.

2.3 A MAGAN-MUNKAKOZVETITOKHOZ FORDULO MUNKAT KERESOK ADATAI

A hazai magan-munkaerdkozvetitSk tevékenysége elsésorban a magyar munka-
erd-piacra iranyul. Ezért miikodésiik egy szegmensét, a piacra belépdkét kell meg-
néznunk, mivel ennek része a kozvetitOk munkajanak eredménye. A KSH munka-
erO-forgalmi adatai szerint a munkaerd-piacra belépdk szama az egyes években a
kovetkezo:

1. tablazat: A munkaerd-piacra belépdk szama (f6)

Ev Férfi N6 Osszesen
2000 233 595 173 894 397 489
2006 249 648 197 685 447 333
2007 252 351 213 892 455 243
2008 244 289 217 632 461 921
Forras: KSH

»A felmérés szerint jellemzd, hogy az allaskeresd elsédlegesen a csalad, baratok
segits€gét kéri, 2008-ban az adott évben munkaba 1épdk kozel fele nyilatkozott ugy,
hogy ez segitette jelenlegi munkdjahoz. A megfigyelt években hirdetés utjan, inter-
neten keresztiil a belépdk 15-17 szazaléka talalt munkat, és hozzavetdleg minden
otodik allasba 1ép6 személyesen kereste meg a munkaltatokat. Bar a munkatigyi
kozpontok jelentls erdfeszitéseket tesznek a munkahoz jutds tamogatasara, mind-
Ossze 7 szazal€k koruli azok részardnya, akik rajtuk keresztil jutottak allashoz.
A munkakeresés soran ennél is Iényegesen kisebb a magan-munkakozvetitOk szere-
pe, azok tobbnyire olyan »fejvadasz« cégek, amelyek f6képp vezetd, iranyito, maga-
sabb szakképzettségili személyek felkutatasara, kikozvetitésére szakosodtak. A mun-
kat keresOk a tanintézetek segitségét alig-alig veszik igénybe, legalabbis ez latszik a
hozzavetbleg masfél szazalékos részaranybol.” (KSH).

A munkat keresék szamanal sziikséges figyelembe venni, hogy egy munkat kere-
s6 egy €évben egy kozvetitohoz tobbszor is bejelentkezhet (NFSZ). Az adatok azt
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mutatjik, hogy a munkaerd-kozvetité cégekhez fordulé magyar munkat keresék
szama 2002 és 2011 kozott - 2003, 2004 és 2009 kivételével - folyamatos noveke-
dést mutatott (Idsd az 1. dbrdt). 2011-ben szimuk elérte az 1,6 millio f6t, ami az egy
évvel korabbi adathoz képest 8,5 szdzalékos novekedést jelent. 2011-ben a kdzveti-
t6khoz fordulé munkit keres6k 68,7 szazaléka nem rendelkezett, 31,3 szizaléka
pedig rendelkezett munkaviszonnyal a jelentkezés idépontjaban. A munkaviszony-
nyal nem rendelkezdk aranya 10 szazalékponttal nétt 2010-hez képest.
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Forras: NFSZ (munka.hu)

1.abra: Magyar allampolgarsagi munkat keres6k szama (f6)

A legtobb munkat keres6t, aki 2011-ben munkaerd-kozvetité céghez fordult
Gyo6r-Moson-Sopron megyében és a févarosban taldljuk. Gy6r-Moson-Sopron
megyében az 6sszes munkat keresé 48,9 szazaléka, a févarosban 32,1 szizaléka volt
talalhato. A legkevesebben Heves és Tolna megyékben kerestek fel munkaerd-koz-
vetit6t. Erdekes és egyben logikus sszefiiggés az, hogy a munkat keres6k nem ott
fordulnak legtobben a magan-munkakozvetitd tigynokségekhez, ahol a gazdasag
fejlettsége a legalacsonyabb és a munkaeré-piaci helyzet a legrosszabb, hanem
éppen ellenkezdleg, ott ahol él6bb munkapiac van. S mint ahogy kordbban mar
emlitettiik, a fejlettebb térségekben tevékenykednek inkabb a munkaerd-kdzvetité
cégek is.

Az Osszes munkat keresé kozott 55,1 szazalék volt a férfiak, 44,9 szazalék a n6k
aranya 2011-ben, ezekben az ardnyokban a 2010. évi adatokhoz képest nem kovet-
kezett be szignifikins valtozas. A magan-munkaerékozvetitOk segitségét kérdk
kozul a szellemi foglalkozastiak aranya 54,9 szazalék volt. A fizikai foglalkozastiak
kozil leginkdbb a betanitott munkdsok, a szellemiek koziil pedig az iigyintézok,
ugyviteli alkalmazottak fordultak magian-munkakozvetitéhoz. 2011-ben a munkat
keresok tObb mint negyede (25,3 szdazalék) kiilfoldi munkavallalasi szandékkal adta
be jelentkezését. A 2010-es adatokhoz képest kismértékben, 2,5 szizalékponttal
emelkedett azok aranya, akik kulfoldi munkavallalasi céllal jelentkeztek.
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2.4 A MAGAN-MUNKAKOZVETITO SZERVEZETEK KOZVETITESEINEK ALAKULASA A 2011. EVBEN

A 2011. évben a magin-munkaerdkozvetiték 0sszesen 107,5 ezer kozvetitést (sike-
res és sikertelen egyutt) végeztek, ebbdl a sikeres kozvetitések szama 46,7 ezer volt
(ldsd a 2. dbrdt). A sikeres kozvetitések szama kozel két és félszeresére emelkedett
2010-hez képest (NFSZ).
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2. abra: A sikeres kozvetitések szamanak alakulasa (f6)

2011-ben a magyar allampolgarok korében lebonyolitott Osszes sikeres kozveti-
tés 88,1 szazaléka belfoldre, 11,9 szdzaléka pedig kiilfoldre irdnyult. A sikeres koz-
vetitések 82,8 szazalékat a févarosban talalhaté magin-munkakozvetité igynoksé-
gek végezték. A legtobb egy kozvetitdre jutd munkit keresét Gyér-Moson-Sopron
megyében regisztraltiak, ahol egy kozvetitére majd 35 ezer munkat keresd jutott, a
legkevesebbet Tolna megyében 62 munkat keresével.

A sikeres kozvetitések 72,7 szazaléka fizikai foglalkozastakat, 27,3 szazaléka szel-
lemi foglalkozasuakat érintett. Ugyanakkor, mivel kicsit tobb szellemi foglalkozasu
fordul a magan-munkakozvetitokhoz, mint fizikai foglakozasn, igy a fizikai foglalko-
zasuak elhelyezési esélye mintegy kétszerese volt a szellemiekének. A fizikai foglal-
kozéasuak koziil a szakmunkidsok elhelyezése volt a legsikeresebb, a szellemiek koziil
pedig az GigyintézOoké, tigyviteli alkalmazottaké. 2010-hez képest a fizikai foglalkoza-
suak sikeres kozvetitésének szama kozel harom és félszeresére, a szellemi foglalko-
zasuaké pedig 28,8 szazalékkal emelkedett. A legtobb gazdasagi 4gban emelkedést
mutatott a sikeres kozvetitések szama 2010-r61 2011-re. Ezek koziil is kiemelked6 a
vendéglatas, ahol tObb mint 7-szeresére, az ingatlaniigyleteknél kozel 7-szeresére, a
mezdgazdasagban toObb mint 4-szeresére, a miivészet és szabadidé terileten kozel
3-szorosira, a feldolgozoéiparban, a gépek, gépi berendezések gyirtasa teriiletén
tobb mint 13-szorosara nétt a sikeres kozvetitések szama.
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OSSZEGZES

A magan-munkakozvetit6 tigynokségek nemzetkozi szervezetek altal torténd szaba-
lyozasa l1ényegében napjainkra a teljes tiltdstol a létjogosultsdgot elismerd és rész-
ben Osztonzd megitélésre vdltozott. Mindez vélhetéen nehezen vilaszthat6 el az
allami szerepvallalas hangsulyeltolodasatol, valamint a szabalyozas €s a gyakorlat
kialakult egyenstlyatol az igynokségek €és a munkavallalok kozott. Az ugyanakkor
tovabbi vizsgalatot igényelne, hogy az 0j allaskeresési technikak - elsésorban az IT
- rugalmas €s gyors adaptalasa mennyiben jatszik szerepet helyzetiik megvaltozasa-
ban.

Magyarorsziagon a rendszervaltozas 6ta mikodnek magin-munkakozvetitd tigy-
nokségek, vagy mas elnevezéssel ,fejvadasz” cégek. A KSH felmérésébdl az derul ki,
hogy ezen uigynokségek magas beosztasu szellemi foglalkozasuakra szakosodtak
els6sorban. Az adatokbol az latszik, hogy bar kicsivel nagyobb szamu szellemi fog-
lalkozasu fordul hozzajuk, tobb fizikai foglalkozasut helyeznek el. A tevékenység jel-
legébdl adodoan atlagosan majd Otszor akkora netto bevételt realizaltak a szellemi
foglalkozasuak utan fajlagosan, mint a fizikaiak utan. Az igynokségek tevékenységi
teriilete kiemelkeddéen nagy részben az orszag fejlettebb régioit fedi le, amellett,
hogy a megkeresések 2-3 szazal€ka végzodik sikeres elhelyezéssel, ami a magyar
munkaerd-piac allapotanak egyik jelzoje lehet.
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