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Fehér hollé a rengetegben - egy tényleg praktikus izleti szakkényv
kilkereskedék szamdara
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A magyar export a kiilkereskedelem ala-
nyi joguva valasa ota (1988) a hétszere-
sére nétt (KSH). Ebben nem csupan a
jol ismert vilaggazdasagi, integracios €s
tranzicios folyamatok jatszottak szere-
pet, hanem a vallalatok merészebb kiil-
piaci fellépése és a kiilgazdasagi szakem-
berek faradsagot nem kimél6 munkdja.
Mirpedig a kiilsé piacokra I€pni és ott
sikeresen, versenyképesen szerepelni
nem konnyd dolog. Nemcsak a termék
vagy szolgaltatas nemzetkozi igények-
nek valé megfelelésén, versenyképessé-
gén mulik az uzleti siker. Az orszagon
kivili piacokon eladni 6nall6 szakma -
chhez magas foku, célirinyos szakérte-
lem és sok-sok tapasztalat sziikséges.
Nem tudunk egyetérteni azokkal a véle-
ményekkel, amelyek - hivatkozva a
vilaggazdasag globalizalodasara, a keres-
kedelem ¢és mas tuzleti tevékenységek
nemzeti kereteit €s feltételeit akar har-
monizalé nemzetkdzi megallapodasok-
ra, a tényre, hogy Magyarorszag az Eur6-
pai Unio egységesnek mondott (vagy
hitt?) piacan bonyolitja le az orszagon
kivili kereskedelmének tulnyomo
részét - a  kiilkereskedelem” fogalmat
€s problémakorét idejétmultnak, el-
avultnak tartjak, amely vélemények
értelmében ma Magyarorsziag esetében
mar alig-alig lehet kiilkereskedelemrdl
besz€lni. Erre a kOnyv tartalma is racafol
€s a konyv szerzOi is felhivjak a figyel-
met: ,Az integraciés tomb belsd, k6zos-
ségi kereskedelme valGjaban tovabbra is
orszagok kozotti kereskedelem, amelyre
egységes szabalyok vonatkoznak, de
nemzetkozi szerzédések és szokvanyok
alapjan valosul meg, €és eltérd foldrajzi,

politikai, gazdasagi €s kulturalis adottsa-
gokkal jellemezhetd orszagpiacokat és
nemzeteket kapcsol 6ssze” (14. oldal). S
valoban: a makoi hagymakereskedd, aki
évtizedek oOta Sopronban adja el a hagy-
mait, €és aki a magyar piaci viszonyokhoz
szokott, meg fog lepddni, amikor kiilpi-
acra lépve fegyelmezettebb szallitast
varnak t6le, nem tudja, mi az az akkredi-
tiv, s nem tud vele mit kezdeni, amikor a
partnere CIF-paritisra hivatkozik. Csalo6-
dott, amikor a forintban mért bevétele
kisebb, mint amit az uzletkotéskor kisza-
molt, mert az tgylet realizalasa kozben
kedvezétlenil valtozott az arfolyam és
nem é€rti, hogy a német partnere miért
nem tolerdlja a Sopron esetében problé-
mamentes fél napos késést, a holland fél
szerint miért koszos a hagyma, a japan
uzletfél miért elutasité a ,bratyizassal”
szemben. Nem ehhez szokott.

Constantinovits Milan és Sipos Zol-
tan kivalo, kiérlelt konyve ezekben a
kérdésekben ad egyértelmiien megfo-
galmazott, jol felépitett, kovetkezetes €s
alapos segitséget. A két szerzd évtizedek
ota kutatja €s tanitja a kiilkereskedelem
soran alkalmazott modszereket, a nem-
zetkozi tizleti technikakat. Kiilgazdasagi
szakemberek ezreinek képzésében vet-
tek részt orszagszerte, kiilonbozd egye-
temeken é€s féiskoldkon. S bar jelenleg a
Budapesti Corvinus Egyetem munkaja-
ban kulsé munkatarsakként vesznek
részt, mindketten régi ,ko0zgizos moto-
rosok”.

A nemzetkozi uzleti tevékenységek
gyakorlatinak ismertetése, targyalasa -
a globalizalodo vilaggazdasigban nem
véletlentl - a nemzetkozi szakirodalom-
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ban nagy hangsulyt kap. A nemzetkozi
uzleti tevékenységek gyakorlatat atte-
kintd, illetve az ezzel kapcsolatos funkci-
onalis feladatok valamelyikével foglalko-
z6 angol nyelvi (tan)konyvek szdma
szinte végtelennek tdnik. El6bbiek
tobbsége International Business cimet
viselve ad attekintést azokrol a nemzet-
kozi gazdasagi elméletekrdl, folyamatok-
rol €és kornyezeti elemekrdl, szabalyoza-
sokrol, amelyeket figyelembe kell venni
az uzleti dontések meghozatalanal, mas-
részrél ezek a konyvek a vallalati miko-
dés bizonyos teriileteihez kotddve elem-
zik azok nemzetkozi sajatossagait €s
komplexitasat, kitérve a nemzetkozi
uzleti tevékenység technikajara is.

A hazankban talan legismertebbnek
szamit6, Michael Czinkota (és szinte
kiadasonként valtozo szerzdétarsai) altal
jegyzett, szintén International Business
cimet viseld tankonyv [lasd példaul:
Czinkota-Ronkainen-Moffet, 2005] is
erre a logikdra épiil. A kornyezeti ele-
mek (kultara, kereskedelempolitika,
beruhazasi politika €s mas szabalyozasi
kérdések), valamint az elméleti alapok
(a nemzetkozi kereskedelem elmélete, a
beruhazasokhoz kapcsolodo elméletek,
a fizetési mérleghez kapcsolodo kon-
cepciok) bemutatdsa utin az egyes pia-
cokat (pénziigyi piacok, integraciok, a
feltorekvdé piacok jellegzetességei)
elemzi. Ezutan ratér a vallalati szempon-
ta kérdésekre: milyen stratégiat kell
folytatni (hogyan kell a megfeleld infor-
macios bazist ki€épiteni, melyek a piacra
Iépés elemei, mi a stratégiai tervezés
lényege, milyen szervezeti kérdéseket
kell megvalaszolni), melyek a legfonto-
sabb nemzetkozi lzleti muveletek - e
nagy fontossagu tertletek kozé tartozik
a marketing, az ellatasilinc-menedzs-
ment és a logisztika, a humanerdéforras-
gazdalkodas, a szamvitel és adodzas, a
nemzetkozi finanszirozas.
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Az altalanos International Business
cimet visel6 tankonyvek tobbsége, bar a
hangsulyok természetesen konyvenként
eltérdk, hasonlo logikat kovetnek, Cons-
tantinovits Milan és Sipos Zoltin kony-
vénél joval atfogobbak és elméletibbek.
Griffin €és Pustay [2010] az el6bb mair
emlitett Czinkota-Ronkainen-Moffet-
konyv struktarajat kiegésziti az etikai,
tarsadalmi felelésségvallalasrol szolo
részekkel, kulon fejezetet szanva a lea-
dership és a munkavillaléi viselkedés
kérdéseinek. Hill [2005] az atlagosnal
nagyobb szerepet szan a kornyezeti, sza-
balyozasi, politikai gazdasagtani alapo-
zasnak, mig Tayeb [2000] inkabb a gya-
korlatiasabb, villalati szempontoknak,
illetve hasonloan Katsioloudes €s Hadlji-
dakis [2007], valamint Rugman, Collin-
son és Hodgetts [2006] konyvéhez,
kiilon elemzi a kulcsfontossagu régio-
kat, célpiacokat is. Morrison [2009] az
elébbiekhez kisértetiesen hasonlo téma-
koroket targyal, azonban kiilon fejeze-
tekben szol a nagy globalis kérdésekrol:
a kornyezeti kihivasrol, a vallalati fele-
18sségvallalasrol és a globalis kormany-
zasrOl. Még a cim alapjan gyakorlatinak
tindé The Oxford Handbook of Inter-
national Business [Rugman, 2009] is
inkabb egy, a multinacionalis vallalato-
kat, azok torténetét, kornyezetét, jelleg-
zetességeit, valamint a regionalis integ-
raciokat bemutatdo mu, mint gyakorlati
szempontua tankonyv.

Constantinovits Milan €és Sipos Zol-
tan konyve a fenti muvek gyakorlati
részének néhany, kiilkereskedelemre,
nemzetkozi logisztikara €és pénziigyek-
re koncentral6 fejezetével allithato par-
huzamba; kevesebb és tObb is, mint az
International Business konyvek tobb-
sége. Egyértelmiien kiilkereskedelem-
centrikus, annak is a technikai részére
koncentrilo tankonyv. Cime (Nemzet-
kozi tizleti technikdk) kissé tObbet
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igér, mint amennyit a konyv nyujt,
hiszen a szamos nemzetkozi Uzleti
mivelet koziil csak a kuilkereskedelem-
re koncentril. Igy a nemzetkozi tizleti
tankonyvek masik, el6bbieknél joval
sziikebb, az egyes kiilgazdasagi tevé-
kenységek részteriileteit bemutato cso-
portjaval mutat szorosabb hasonlosa-
got. Nelson [2009] import- €s export-
ugyletekkel foglalkozo, nagyon gyakor-
latias utmutatoja f6ként a ,hogyan koss
jo uzletet?” kérdést probilja megvila-
szolni: praktikus tanicsokat talalha-
tunk az tizleti targyalasokrol, az USA-ba
torténd exportalas szabalyairdl, az e-
kereskedelemrdl, a vilaggazdasag fonto-
sabb régioinak tizleti kornyezetérol, €s
természetesen (bar Constantinovits
Milan és Sipos Zoltan konyvéhez nem
mérhetd mélységben) a kiilkereskede-
lem technikai szabalyairol is. Bertasi-
nak [2008] a Nemzetkozi Kereskedel-
mi Kamara gondozasaban megjelent
konyve all talan legkozelebb elemzett
muviinkhoz: témakorei, megkozelitési
modja hasonlo Constantinovits Milan
€s Sipos Zoltan konyvéhez, bar néhany
targyalt témaja (az ICT és a nemzetkozi
kereskedelem Osszefliggései, a vitaren-
dezés szabalyai) tilmutat azon.

Osszességében lithat6, hogy a nem-
zetkozi ugyletek technikainak ilyen ala-
pos, vegytiszta, ugyanakkor a kiilkeres-
kedelem minden vonatkozasara kiterje-
dé osszefoglalasa a nemzetkozi szakiro-
dalomban, illetve tankonyvpiacon is rit-
kasagszamba megy. Mig a nemzetkozi
szakirodalomban tehat a szerzOk tobb-
sége komplex modon kozeliti meg a
nemzetkozi lizleti tevékenységet, gyak-
ran annak elméleti alapjait is belefoglal-
va - egészen Smith és Ricardo abszolut
és komparativ el6nyeihez visszanytlva -
addig a Constantinovits-Sipos Zoltan
szerzOparos a kiilkereskedelem gyakor-
lati részére Osszpontositanak.
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Az 1. fejezetben a szerzOk ramutat-
nak a hazai piacon zajlo és a hataron
atnyalo kereskedelem kiilonbségeire, a
nemzetkozi piacok sajatossagaira, az
allami szabalyozas jellemzdire €s ki-
lonbségeire, s végiil a kereskedelmet oly
jelent6s mértékben befolyasolo kultura-
lis kilonbségekre. A 2. fejezet a nemzet-
kozi kereskedelem intézményi kornye-
zetét mutatja be. A szerzOk ismertetik a
kiilkereskedelem allami szabalyozasa-
nak eszkoOzeit, az allamkozi szerzddések
szerepét a Kkereskedelemben, egyes
allamkozi szerzédéstipusokat €s a keres-
kedelmet meghataroz6 f6bb nemzetko-
zi szervezeteket. A 3. fejezet mar mélyeb-
ben merit a szakmabol: az olvas6 megis-
merheti a nemzetkozi kereskedelem
kereskedétipusait €s mas résztvevait.

A sziikebb értelemben vett uzleti
technikai rész a 4. fejezetben kezddodik.
Innentdl kezdve a szerzék végigvezetik
az olvasot a nemzetkozi kereskedelmi
szerzOdés témakorén az elOkésziiletek-
t6l a kivitelezésig. A 4. fejezet témaja a
szerz6dés el6készitése és megkotése
(piackutatas, ajanlati tevékenység, kal-
kulacio, ajanlatok értékelése). Az 5. feje-
zet az uzleti targyalas el6készitésébe,
taktikdjaba avat be, annak felépités€hez
és lebonyolitisahoz ad tanacsokat. A 6.
Jfejezet a nemzetkozi adasvételi szerzo-
dés tartalmi feltételeit targyalja, a cég-
szerd megnevezéstél a fuvarparitas
meghatirozasan és a szallitasi hataridén
at a bir6i illet€ékességig. A 7. fejezet a
kiilkereskedelemben hasznalt okma-
nyokat €s értékpapirokat mutatja be
(szamlak, fuvarokmanyok, banki okma-
nyok, vamokmanyok, értékpapirok
stb.). A 8. és a 9. fejezet a nemzetkozi
logisztikat, szallitmanyozast és arufuva-
rozast taglalja. Az olvaso betekintést
nyer - alapfogalmakon és meghataroza-
sokon tdl - a szallitmanyozo6i szerzédés
megkotésébe, a koziti, vasuti €s egyéb
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fuvarozasi modokba, okmanyokba,
dijakba. A 10. fejezet a nemzetkdzi biz-
tositasrol szol; leirja a biztositasi szerzo-
dést, a kulonféle kockazatokat és a
karok rendezését.

A konyv egyik legfontosabb fejezete
a kereskedelmi szokvanyokat targyalo
11. fejezet. Az INCOTERMS 2010 klauzu-
lak ismerete elengedhetetlen minden
kulkereskedelmet folytato tizletember
szamara, mert azok az adasvételi szerzo-
dés teljesitése soran az aruszallitassal
kapcsolatos koltség- €és kockazatviselés
elado és vevd kozotti megosztasat szaba-
lyozzak, €és mivel a vilasztott paritas
megnevezése szerves €és kotelezd része
az adasvételi szerzOédésnek. A szerzOk
ramutatnak az INCOTERMS szerepére
és jelentOségére, majd ismertetik az
egyes fuvarparitasokat. A 12. fejezet is a
kiemelten fontos, szakmaspecifikus feje-
zetek egyike, mert a fizetési modokat és
eszkozoket targyalja. Bar a fizetés a ,bel-
kereskedelemnek” is az egyik legérzéke-
nyebb pontja, a nemzetkozi kereskede-
lemben azonban erre az érzékenységre
és a fizetéssel kapcsolatos kockazatra
fokozottan tekintettel kell lenni. A nem-
zetkozi kereskedelemben megjelend
nagyobb tavolsag, a kulturalis kiilonbsé-
gek, a helyenként nagyobb politikai koc-
kazat, a korlatozott informacio, a biza-
lom hianya nagyobb Ovatossagra €s tObb
biztositék megszerzésére készteti a ke-
reskedelmi tigylet résztvevait. A szerzdk
ebben a fejezetben targyaljak a fizetés
modjait (pl. akkreditiv, okmanyos
inkassz0), azok jellemzdit €s tanacsot
adnak, mikor melyik mellett dontson a
kereskedd. A 13. fejezet a kiilkereskede-
lem specialis kockazatait €s azok csok-
kentésének eszkozeit, a 14. fejezet a
kereskedelmi szerz6dés realizalasat tar-
talmazza. A 15. fejezet a kulonleges nem-
zetkozi tigyletek ismertetésével zarja a
kotetet.
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Constantinovits Milan és Sipos Zol-
tan konyve olyan szaktertiiletet targyal,
amelyre nagy sziikség van a hazai szak-
irodalom kinalataban, amely alapvetd és
nélkiilozhetetlen mind a gyakorlati kiil-
kereskedelmet folytaté szakemberek,
mind pedig az egyetemi szintli oktatas
szamara. A Magyarorszagon igen nép-
szerd, szamos intézményben oktatott
nemzetko6zi gazddlkodds alapképzési
(BA) szak egyik legmarkansabb, legka-
rakteresebb és leginkabb szakmaspecifi-
kus targyat képezd, a legtobb intéz-
ményben kiilkereskedelmi technika
vagy kiilkereskedelem technikdja név
alatt oktatott tantargy alapvet6 tankony-
ve lesz, mint ahogy a szerzéparos korab-
bi konyvei is azok voltak. Jelen konyv
integraltabb, kiérleltebb eldédeinél.
Azonban a konyv mind a megfogalma-
zott kiadoi, mind a szerzdi szandék sze-
rint nemcsak gyakorlo uzletemberek-
nek sz616 szakkonyv, hanem az egyetemi
oktatasban is hasznalatos tankonyv,
ezért érdemes lenne egy kovetkezd
kiadas esetén olvaso- és hallgatobaratab-
ba tenni. Jelenlegi formajaban a konyv -
szakszerlisége és célrator6sége mellett
- tOmMOr €s kevésbé €lvezetes olvasmany.
Annak tudataban, hogy ezen a téren a
kiado nem enged teljes szabadsagot a
szerzOknek, s azt terjedelmi korlatok is
csokkentik, esettanulmianyok, konkrét
vallalati példak, a megértést és a tanulast
segité egy€b elemek novelnék a konyv
szakmai és modszertani értékét, tanul-
hatosagat. A korabban emlegetett nem-
zetkozi szakirodalom erre szamos mod-
szertani példat nyujt.

Az iménti kritikak ellenére elismerés-
sel kell adozni a Constantinovits Milan-
Sipos Zoltan szerzdparosnak. Konyviik
nagy szakszerlséget €és mély ismerete-
ket tiikr6z, a hazai nemzetkozi gazdasagi
képzésben nélkulozhetetlen, hianypot-
16 szakkonyv. S hogy kinek ajanljuk a
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konyvet? Mindenkinek, aki olyan gondo-
latokat forgat a fejében, hogy hataron
atnyulo uzleti tevékenységet folytasson
vagy jelenleg is aktiv kiilkereskedd: kis-
viallalkozoknak, tizletkot6knek, nagyval-
lalati tizletembereknek, egyetemi €s
féiskolai hallgatoknak.
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