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FOLDRENGESSZERU VALTOZASOK JOHETNEK
A FELSOOKTATASBAN

Interji Dalké Viktériaval, Egyetemiink volt hallgatéjaval,
a Harvard pénziigyi professzoraval

A Kozgazdasdgtudomdnyi Kar meghivdasdra Dalké Viktoria, a Hult professzora
és a Harvard tandra ldtogatott el hozzdnk, és ebbdl az alkalombdl készitett vele
interjut a Koz-Gazdasdg.

NEVJEGY

Dalké Viktoria kdzgazddsz, nemzetkozileg elismert pénziigyi szakérto. A Corvinus
Egyetemen végezte BS képzését, majd PhD-jét a Pennsylvaniai Egyetemen szerezte
meg (1988-92). A Magyar Nemzeti Bank elnokének tandcsaddjaként dolgozott,
majd a Magyar Parlament Koltségvetési és Pénziigyi Bizottsdganak vezetdje volt.
1999-ben alapitotta meg a Research Institute of Comprehensive Economics-ot,
melynek elndki tisztét a mai napig betolti. Az intézet kutatdsai eldsegitik a versenyt
a nemzetkozi piacokon, a célja pedig, hogy hozzdjdruljon a tisztességes verseny-
hez, valamint a piac stabilitdsdhoz. Dalké a Harvard University Extension School,
a Hult International Business School, a Thunderbird School of Global Manage-
ment és a City University of New York Baruch College oktatdsi kivdldsdgi dijdt is
elnyerte. 2012-ben jelent meg ,,Regulating competition in stock markets: antitrust
measures to promote fairness and transparency through investor protection and
crisis prevention” cimii konyve, melyet Nobel dijas Lawrence R. Kleinnel és Micha-
el Wanggal kozosen irt és szerkesztett. A tanulmdny alapmiivé valt a dontéshozok
szdmdra, mivel a pénzpiacok rendszeres dsszeomldsdnak megértését, elorejelzését
és megeldzését vizsgdlja. Tobb nagyvdrosban is rendszeresen tart tovabbképzése-
ket vdllalati vezetoknek, tobbek kozott Hongkongban, Sanghajban, Shenzhenben,
Szingapiirban, Lagosban, Dubaiban, Bangkokban, Bostonban, New Yorkban,
Amsterdamban és Budapesten. Elete sordn 5 kontinensen, 15 orszdgban dolgozott.
Jelenleg a Harvard Egyetem oktatdja és a Hult Business School professzora.

Sarvari Balazs - Trautmann Lasz16: Az Egyesiilt Allamokban a kozgazdasz szak-
mai el6tt milyen kihivasok vannak? Hogy érzékeli, milyen 1j trendek jelennek meg
tartalmilag és modszertanilag?

Dalké Viktoria: A 2008-as valsag utdn kevés kozgazdasz, professzor valtoztatott a
szakmai allaspontjan. Sokan szamitottak akkor arra, hogy ez felrazza a kozgazdaszokat,
és megvizsgaljuk, hogy honnan erednek a rendszeres valsagok, mi az oka annak, hogy
nem tudjunk eldre jelezni a valsdgokat, és mi az oka annak is, hogy a gazdasagpolitika-
nak sok idébe telt amig a negativ hatdsok csokkentésére forditotta a figyelmét. Ezek utan
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tobb kezdeményezés indult, hogy a neoklasszikus kozgazdasagtan bizonyos kérdéseit
redlisabban lassuk. Tarsadalmi feleldsségrodl sokat beszéliink Amerikdban. Beszéliink a
vallatok tarsadalmi feleldsségrél, beszéliink arrdl is, hogy minden stake holder szamit,
tehat olyanok, akik a cégek dltal szennyezett vizet isszak, vagy a szennyezett levegét
szivjak, oket is szdmba kell venni. Az a kérdés hogy nekiink, kézgazdaknak, milyen ér-
tékeken alapulnak a modelljeink. Ha egy kozgazdasznak bizonyos véleménye van a piac
mukodésérdl, a piac karos mellékhatasarol vagy akar a kizdrélagosan jo szerepérdl, eset-
leg a verseny minGségérdl, ezek értékeken alapulnak. Nagyon szerencsés vagyok, hogy
a valsag elott tobb évvel a nagyszert Nobel dijassal, Klein professzorral és tobb kivalo
nemzetkdzi kutatoval kozosen dolgozni kezdtiink azon, hogy a piaci valsag hogy hat az
emberek egészségére, viszonyaira és érzelmeire, honnan erednek az ismétl6dé valsagok,
és mit lehet tenni ezek megel6zése érdekében. Klein professzor a vilagvalsag alatt nétt
fel, és latvan annak hatasat is, szivén viselte az emberek jolétét. Egy tagabb, olyan elmélet
gyakorlati megalapozasan dolgozunk, ami igazsagosabb piaci miikodést tesz lehet6vé,
az embereket pedig nem csak eréforrasnak tekinti hanem tdgan értelmezett jolétiiket
célnak is tartja. Els6 eredményeink a Regulating competiton in stock market kdnyvben
lettek dsszefoglalva, és tovabbra is folytatjuk ezt a munkat. [runk a manipuléciérol és az
informaciés monopdliumrol, vagyis arrél hogy a téke piacon a valdsagban rendszeresen
nincs tokéletes verseny, és ez hogy jarul hozza a gazdasagi valsagokhoz.

S. B. - T. L.: Ezzel fiigg 0ssze a masodik kérdés is. Hogyan tudja kovetni ezeket
a valtozasokat az oktatas, milyen iranyban valtoznak a curriculumok? Melyek a di-
vatos oktatasi programok a kozgazdasagtan/business teriileten, és mi az, ami most
kevésbé népszerii?

D. V.: Ugy latom, hogy a fels6oktatéds nagy atalakulés kezdetén van, ami az ingyenes
kurzusoknak az internetre valé atiltetésével kezd6dott (MOQOC). Ezt a Coursera és az
edX népszertsitette, a Harvardnak is ez volt az egyik nagyobb befektetése az elmult
években. Egy egész szolgaltatasi rendszer alakult ki akoré, hogyan lehet kurzust atala-
kitani online formaba. A masik tendencia az, hogy mivel az egyetemi hallgatoknak a
tobbsége dolgozik amellett, hogy egyetemre jar, és emellett még felvesz oktatdsi hitelt
is, ezért is elkeriilhetetlen, hogy online biztositsunk kurzusokat. Szokasos, hogy didkok
tobb kurzust hallgatnak munka mellett, és aztan ezeket ,.elszamoljak” késébbi tanulma-
nyaikhoz. Nagyon sok jé egyetem kinal teljesen vagy félig online kurzusokat. Az is lehet,
hogy készségtejlesztés szempontjabol van sziiksége egy dolgozdnak egy-egy kurzusra,
példaul olyan tudasra, hogy hogyan lehet jatékelméletet alkalmazni a szerzédéskotések-
hez, és akkor ezt felveszi esetleg még a formalis beiratkozas el6tt vagy helyett. Tehat sok
hallgaté céltudatos, akik vildgosan tudjak, hogy mire van sziikségiik.

A globalizaciéval er6sodott az iskolak globalis rangsoranak a fontossaga. Abban a
pillanatban, amikor sokan barhonnan eredé kurzusokat vehetnek fel, barhol tanulhat-
nak, virtudlisan vagy személyesen, az iskolak rangsoranak még nagyobb lett a szerepe.
Harmadik tényez6 az élethosszig tart6 tanulds, aminek a fontossagat er6sodni latom.
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S. B. - T. L.: Még kicsit visszatérve arra a problémara, hogy a hallgatok tobbsége
dolgozik. Milyen valtozast érzékel az oktatas modszertanaban? Nott-e a gyakorlati
képzés sulya, vagy a tantermi oktatas a dominans? Valtozik-e az el6adas és a szemi-
narium aranya? Hogyan tudjatok 0sztonozni a hallgatditokat? Ezzel fiigg 0ssze az
a kérdés is, hany orat kell tartania egy véglegesitett tanarnak az amerikai intézmé-
nyekben? Milyen kutatasi eldirasok vannak szamara? Van-e egyéb kotelezettsége?

D. V.: Nehéz &sszehasonlitani a dolgokat hatérokon keresztiil. Az Egyesiilt Allamok-
ban a legtobb iskolanak vagy kari szintjén meg van a kovetelménye arra vonatkozdan,
hogy a kutatds és az oktatds teriiletén mit kell teljesiteni. Pontosan rogzitett, hogy mi
az elvdras a cikkek szdmara, azok kategoridjara vagy a kurzusok szamdra vonatkozoan
oktatasi programonként. A kurzusok esetében a hallgatdi 1étszam is szamit, az oktatd
terhelését a hallgaték szdma és az 6ra szorzata adja meg. Osszességében nagyon nagy a
verseny, de az is elmondhaté, hogy kiilénbézé modellek vannak az Egyesiilt Allamok-
ban, és ezek a modellek véltoznak. Kihaléban van viszont az a hagyomanyos modell,
hogy vannak olyan féalldsu tandrok, akik életiik végéig az adott intézményben tanithat-
nak. Kevés egyetem engedheti meg maganak, hogy sztar tandrok koré épitse az intéz-
ményét. Azok az iskoldk, amelyek a tanitasra koncentralnak, nagy figyelmet forditanak
az oktatds mddszertanara. Ott igazan szamit, hogy hogyan viselkedik a tandr a diakkal,
és minden szempontbol torekszenek az atlathatosagra, a kovethetdségre és az eredmény
folyamatos dokumentalasra. Egyaltaldn nem csak arrol van szd, hogy hany 6ran keresz-
tiil 4ll valaki a didkok el6tt a tanteremben, hanem, hogy mik az elvarasok, hogy milyen
szintl szolgaltatdst nyujt a tandr a didknak. Aztdn vannak olyan egyetemek, ahol azt
varjak el a tanartol, hogy évente kétszer olyan cikket publikaljon, ami els6 kategorias, és
azoktdl a tanaroktol nem kérdezik meg, hogy a didk tanult-e vagy sem, mert az keveseb-
bet szamit. Viszont ezeknek a professzoroknak kutatasi hattér intézmények dolgoznak
a kezére.

S. B. - T. L.: Visszatérve az oktatasi kérdésre, atalakult az el6adasok és a szemi-
nariumok aranya?

D. V.: En tobb iskoldban is tanitottam, és azt latom, hogy Hult, ami nagyon jol megy:
évi 30 %-kal n6 a hallgaték szama, a didkok egyre jobb képességtiek is, magasabb pont-
szamokkal jonnek be. Ma ez a vilag legnagyobb business schoolja, 11 év alatt 60 diak-
rél nétt 3500-ra. Ez az iskola hallgatékozpontd. Az els6 perct6l kezdve sok kiilonb6zo
dologgal kisérleteztiink és abbdl volt ami bejott, de még ezeket is naprol-napra véltoz-
tatjuk. Tudjuk, hogy a hallgaté azért jelentkezik, hogy biztos és jol fizet6 allast tudjon
kapni a program végén, vagy sajat céget alapitson. A kurzusok ugy vannak 6sszeallitva,
hogy minden kurzus minden tandra tudja, hogy milyen el6ismeretekkel rendelkeznek
a hallgatok, milyen kurzusokon vett részt minden egyes hallgat6, azon pontosan mit
tanult, stb. Azt is lehet tudni, hogy milyen hazi feladatokat oldottak meg, hanyszor vizs-
gaztattak Oket, és persze a legfontosabb, hogy amikor egy diploma lesz a kezében, akkor
milyen tipusu allasokat tud jé valdszintiséggel betolteni. Végs6 soron tehat nem az a
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kérdés, hogy a tandr tartott-e el6adast, hanem hogy rendelkezik-e a hallgaté megfeleld
tudasanyaggal? A Harvard egyik legsikeresebb kurzusa a boldogsagrol szolt. Ez segitett
a hallgatoknak abban, hogy megtalaljak mi az, ami fontos a sajat életpalydjuk szempont-
jabol és az onismeretiik szempontjabdl. Ez a kurzus is a didk kozpontusaghoz tartozik.

Oktatdsi modszerrel kapcsolatban, az a tapasztalatom, hogy a leggyorsabban novek-
v6 kurzusok szama legtobbje hibrid. Ez azt jelenti, hogy interaktiv videén folynak az
ordk, és a bizonyos iddre személyesen is taldlkoznak. Ennek az az elénye, hogy mivel
sokan dolgoznak, ezért a hibrid kurzusokat jobban be tudjak illeszteni a programjukba.
Ugyanakkor a MOOC kurzusok sordn, ahol tiz ezer ember is vesz részt egy kurzuson, és
a képzés kizarolag online zajlik, még ebben az esetben is préobalnak kozosséget teremte-
ni. Vannak tandrsegédek, akik discussion boardokat, projekteket vezetnek, stb., hogy a
hallgatdk ne érezzék, hogy a vilag kiilonb6z6 csiicskein egyediil vannak.

A jelenlegi pedagdgia azt mutatja, hogyha a didk ugy érzi, hogy valaki szamara fon-
tos, az sokkal inkabb motivélja abban, hogy teljesitse a kurzust. Annak, hogy az online
kurzusok terjedtek, nem az volt a problémaja, hogy egy millié ember regisztralt, hanem
hogy annak mondjuk csak egy kis %-a tette le a vizsgat. Erre tobb megoldas van, pél-
daul, hogy projekteket csinalunk. A projektnek tobb elénye van. Legtobb szampélda-
nak, vagy esettanulmdnynak, a megoldasa mar rajta van interneten, és masolhatd. Ezért
olyan projekteket kinalunk, ami jelenleg is valakinek a problémadja. A didkok hajlan-
dobbak tobb erdfeszitést tenni, és ezen feliill még azt is megtalaljak, hogy mik azok az
elméletek, amiket ehhez ol kell haszndlniuk.

T. L.: Van-e nevelési program az amerikai egyetemeken? Mekkora silyt fektettek
a pedagogiara az oktatasban az egyes intézmények? Léteznek-e pedagogiai projek-
tek oktatok szamara, ahol az oktatok pedagogiai készségeit fejlesztik?

D. V.: Ez az iskolak business modelljétdl fiigg. Ha az iskolanak az az {izleti modellje,
hogy 6k egy szolgaltatast nyudjtanak fiataloknak abban, hogy a karrierjitkben elébbre
lépjenek, akkor azokban az iskoldban gyakrabban keriil sor az oktaték pedagodgiai ké-
pességeinek a fejlesztésére. Ami azt jelenti, hogy kiilonb6zé workshopokat vagy kon-
ferencidkat rendeznek, esetleg coach-okat hoznak be, vagy beiilnek a dékanok, illetve
masok az orakra, és 6k rendszeres visszajelzést adnak az oktat6i munkarél. Vagy példaul
vannak olyan témavezetdk, akik betilnek az 4j tandr kollégak drdira, megbeszélik veliik
a hazi feladatokat, mit gondolnak, miért lesz sikeresebb az egyik és miért nem a masik,
a multban ezek hogyan viselkedtek, stb. Tehat kiilonb6z6 szervezeti megoldasok vannak
attdl fiiggden, hogy az iskola arra szanta-e magat, hogy kutatasi eredményeket fog els6-
sorban létrehozni, vagy hogy a didkoknak a karrierjében segit.

Hogyha az iskola olyan tanerdket vesz f6l, akik ugy gondoljak, hogy még nem tud-
nak tanitani, akkor azokat képezni kell. Ha olyanokat vesznek f6l, akik nagyon jé tana-
rok, akkor azok dragabbak, és legfeljebb idonként kell képezni dket. Hogyha olyanokat
vesznek f6l, akikrdl nem is tudjak, hogy hogyan tanit, akkor valakinek oda kell figyelni
erre. Es persze az is lehetséges, hogy egy fél év utdn nem hosszabbitjék meg a szerz6dé-
sét, ha rosszul tanitott. Ez attol fiigg, hogy az iskola mire akar pénzt kolteni, hogy fon-
tos-e neki egy hallgatd, mert az iskola szdmadra az a kérdés, hogy ki a kliens. Ki a vasarlo?
A cég, aki majd a hallgatét alkalmazza, a kormany, aki pénzt ad, a hallgat6 vagy esetleg
a tanar. Minden iskolanak tudnia kell, hogy ki a vasarl6ja, mert a stratégiajat erre épiti.
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T. L.: A valsag kornyékén lehetett olvasni egy hosszu elemzést a Harvard Busi-
ness Review-ban arrdl, hogy a Harvard Business School curriculumat modositani
kellene, és etikai jellegii targyakat kellene beilleszteni. Megvalosult ebbdl valami?
Eré6sodtek az etikai targyak az iizleti oktatasban?

D. V.: Ilyen szépeket mondtak mar a 97-es krizis utdn is. Minden krizis utdn eléve-
szik ezt az Otletet, és van is etika kurzus a HBS-ben, de ez az etika targy csak egy uto-
gondolat, amikor mar mindent megtanultak a hallgatok arrél, hogy hogyan lehet a sajat
érdekiiket érvényesiteni. Ezt kovetéen mondjak azt, hogy van egy etikai szempont is,
ami tulajdonképpen azt jelenti, hogy 6nkéntes, szabad dontésen mulik, hogy figyelembe
veszi a didk vagy sem. Ha etikat integraltan tanitanak vallalatvezet6i programban, talan
mas lenne az eredménye.

S. B. - T. L.: Hogyan lehet 6sszhangot teremteni az intézményekben az oktatas és
a kutatas kozott?

D. V.: Ez is az iskolai modelltél fiigg. Egy liberal art college, valahol a kiilvarosban,
ami 300 éves, aminek az a célja, hogy didkoknak biztonsagos, kellemes kdrnyezetet biz-
tositson, és mindenre oda figyeljen, ami azokkal a didkokkal torténik. Ott 20 {3s osz-
talyok vannak, a tanaroknak kifejezetten nem erdéssége a publikacid, mert nekik az a
dolguk, hogy a didk minden egyes 1épését figyeljék, és ott segitsenek, ahol lehet. Tehat
ez az egyik modell. Es van olyan modell is, ahol nem szdmit, hogy tanit az oktatd, akar-
milyen nyelven, akdr koreaiul is el6adhat a teremben, nem szamit. Az a fontos, hogy
mit publikal. Es vannak koztes megoldésok, amelyben hol erre, hol arra mennek, és
létezik olyan iskola is, amelyik modellt véltott. Példdul egy London kornyéki intézmény
eredetileg ugy volt folépitve, hogy csak executive education képzést nyujtott, cégekhez
mentek, és ott adtak egészen kozvetlen tanacsadast és oktatast. Ezt a modellt 10 év alatt
atalakitottdk és kutaté intézetté valtoztak. Ez persze azzal jar, hogy ettél néhdnyan nem
érzik jol magukat, és 6k megvalnak az intézményt6l. Egy a fontos, ez intézményfiiggo és
az intézmény vezetésétdl fiigg. Nekik kell tudniuk, hogy milyen iranyba orientdljak dol-
gozoikat. Viszont, ha azt kérdezed, hogy milyen felsGoktatasi valtozasokat latok, akkor
az az allitasom, hogy ma még csak az elejét latjuk annak a foldrengésszerti valtozasnak,
ami be fog kovetkezni. Es lehet hogy kevés iskola fogja ezt talélni, mert a hagyomdnyos
modelleknek rendkiviil sok hatrdnya van.

T. L.: Mit lehet mondani errél a foldrengésszerii valtozasrol? Technologiai vagy
emberi véltozas lesz?

D. V.: Ez szerintem a technoldgiaval kezd6doétt, azzal, hogy minden informacié el-
érhetd az interneten. Igy viszont kérdésessé valik, hogy mi az iskola és a tanér feladata,
hiszen az informaci6 atadas hattérbe szorul. Az lesz a kérdés, hogy milyen képességekre
van szitksége az embereknek, hogy tudnak boldogulni egy olyan vilagban, ahol majd
sokan robotokkal dolgoznak, ahol folyamatosan mas készségekre van sziikség. Nem az
lesz a kérdés, hogy milyen tipusi munkdk vannak, hanem milyen tipusu alldsok ala-
kulnak ki a jovében. Olyan oktatasra lesz sziikség, ami jobban illeszkedik, vagy akar
befolyasolja a gazsasag valtozasat.
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T. L.: De az oktatas azonos marad, lesz benne tanar is, lesz benne hallgato is, vagy
nem?
D. V.: Nem biztos.

T. L.: Azt mondod, hogy esetleg tanar sem lesz?
D. V.: Nem biztos.

T. L.: A hallgato képes lesz magatol megtanulni az anyagot, ez lesz a foldren-
gésszerti valtozas?

D. V.: A szemt6l szembe valé oktatdsnak vannak elényei ahhoz képest, hogy az inter-
netrdl leveszi a hallgaté az informacidt és ezt valamennyire a pedagégiai kutatasok is ki-
mutatjak. A két modszer nem pontosan helyettesiti egymast. Az is lehet, hogy kettévalik
az oktatds, lesznek olyanok, akinek nem adatik meg, hogy szemtdl szemben vegyenek
oran részt, hogy beiiljenek egy tanarhoz, de nekik is lehetdségiik lesz tanulni. Hogy mi-
lyen mélységben vagy hatékonysagban, az egy mdsik kérdés. De nagyjabdl azok kozott a
tandrok kozott, akiket én ismerek, az az altaldnos egyetértés, hogy van eldnye az oktato
és a hallgatd kozotti személyes kapcsolatnak, amit az interneten keresztiili oktatds nem
tud helyettesiteni. Szerintem az oktatasnak a jovdje abban, rejlik hogy tudjuk a didkokat
felkésziteni az iskola évek utani folytonos hatékony tanuldsra, a tanultak alkalmazasara.
Emellett, ahogy a Harvard Happiness kurzusara szolé hihetetlen igény mutatja, az is
legalabb ennyire fontos lesz, hogy az iskola a didkok emberré valasaban mennyire segit.

S. B. - T. L.: Koszonjiik szépen a beszélgetést!
D. V.: K6sz6n6m a beszélgetés lehetdségét.



