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»»AZ INTEGRITAS INKABB EGY FOLYAMATOS
ODAFIGYELEST ES FEJLESZTEST IGENYLO MINOSEG”

Interju Domokos Lészléval, az Allami Szdmvevészék elnokével

Trautmann Laszl6 - Vargha Balint: Eln6k ur, itt iiliink a repiilon, amely Széulba
tart. A koreai szimvevészék rendezvényén az ASZ az integritas projektjét mutatja be.
Mit keres a ,,magyar modell” Szoulban?

Domokos Laszlo: Hat éve az ARABOSAI konferencidjan a minket mentorald hol-
landok ajanldlevelével szerezhettiink ismertséget a magyar Integritas Projektnek. Tavaly
a thai szamvevészék meghivottai voltunk ebben a témaban, ahol nagy érdeklédést keltett
az altalunk bemutatott modell. Az a kép alakult ki, hogy a korrupcidellenes fellépésnek
szamos orszagban a magyaréval kozos pontjai vannak, igy a magyar kozszféra szamara
kifejlesztett megkozelités szélesebb korben is terjeszthetd. A nemzeti kornyezetbe tor-
ténd beillesztés kihivasaira azonban azoknak az orszdgoknak kell valaszt adniuk, akik
ennek atvételén gondolkodnak. Ez a mostani kiildetés illeszkedik ebbe a sorba. A koreai
szamvevoészék kutatointézete érdeklodését fejezi ki tehat a mostani meghivas.

T. L. - V. B.: Manapsag sok sz0 esik a korrupciomentességrdl és ennek kapcsan az
integritasrdl is. Mi a kiilonbség a két megkozelités kozott?

D. L.: A korrupciomentesség idealisztikus és egy kissé utdpisztikus elvards. Ettol
figgetleniil természetesen célként megfogalmazhatd a korrupcidmentes kozéllapotok
elérése. Az integritas inkabb egy folyamatos odafigyelést és fejlesztést igénylé mindség.
Olyan, mint a japankert, allandé gondozast igényel. Integritas alatt a projekt keretében a
kozszféra szervezeteinek korrupcidval szembeni ellenalloképességét értjiik. Az integri-
tassal bird szervezetben a korrupcids visszaélés lehetésége minimalis. Az ilyen szervezet
a korrupciéomentességet nem tiltassal, hanem elsésorban megel6zéssel igyekszik elérni,
az a cél, hogy a korrupcid lehetésége, és az arra valo 6sztonzék ne forduljanak eld. Jo
lehet6ség erre az automatizacié. Ma mar nem képzelhet6 el, hogy a gyorshajtasért ki-
szabott kozuti birsag alol valaki a kapcsolatai, vagy megvesztegetés utjan mentesiiljon,
hiszen a rendszer ,vizhatlan”, vagyis emberi dontés és részvétel nélkiil mikodik. A mér-
legelés és a méltanyossag lehet6ségének kizarasa természetesen embertelen helyzeteket
is eredményezhet, ezért mérlegelni kell, hogy mikor van helye a diszkrecionalitas kiik-
tatasanak. Az integritds alapu megkozelités az ENSZ ,,j6 dllam” koncepcidjanak is fon-
tos elve. Osszességében az integritds nem mads, mint egy mismanagement megel6zése a
szervezet szintjén, és ebben nagy szerepe van az elsé szamu vezet6 elkotelezddésének is.

T. L. - V. B.: Sokszor hallhatjuk azt, hogy a ,,rendszer korrupt”. Mit jelent ez?

D. L.: Ez akdr olyan megbélyegzésként is miikodhet, amelyet a kollektiv biintetdjo-
gi felel6sség tilalma miatt el kell vetniink. Ugyanakkor a ,,rendszer korrupt” bélyeggel
altaldban azoknak a korményoknak kell szembenézniiik, amelyek azt sem képesek fel-
mutatni, hogy fellépnek a korrupcié ellen. Latni kell azonban a jelenség masik oldalat
is. A korrupcids vad ugyanis politikai fegyverként is miikodik: az elmult tiz évben egyes
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demokrécidkban, Kelet-Eurépaban, a Tavol-Keleten, de masutt is, egyébrél sem szolt
a kozbeszéd, mint a korrupciés vadakkal folytatott politikai konfliktusokrdl, korma-
nyok bukasat is okozva ezzel. Am, amennyiben tudomanyos mérés alapjan itéljiik meg
a korrupciodt, ugy azt talaljuk, hogy intézményi és strukturalis jellemz6k mentén alakul;
éppen ezeket a karakterjegyeket mérjiik. Tehat, mint tdrsadalmi jelenség, a korrupcio
valdjaban nem az egyének moralis eltévelyedéseként irhatd le, sokkal inkabb az 6szton-
z0k és a lehetdségek ereddjeként.

T. L. - V. B.: A korrupcié elleni fellépés vilagtrend. A magyar korrupcids helyzet
és korrupcioellenes politikak hol helyezhetéek el nemzetkozi 6sszehasonlitasban?
Hogyan értékeli az elmult évek hazai korrupcidellenes fellépéseit?

D. L.: Magyarorszag nemzetkozi dsszehasonlitasban, az Integritas Projekt elindu-
lasa dta és részben annak készonhetéen, ma mar kiemelten tudatosnak mondhaté. Az
integritds a kozszféraban alapfogalomma valt, és a tdrsadalom e kritérium mentén is
megitéli az dllam mukodését. Ebben a tekintetben tehdt éllithatjuk, hogy nemzetkézi
Osszehasonlitasban is jol allunk. A projekt elsészamu célja az integritas tudatos kulttra
terjesztése volt. Azért tartottuk ezt fontosnak, mert csak azt lehet ellendrizni, amit mar
gyakorolnak. Korabban nem lett volna lehetdség az integritds szamonkérésére, hiszen
a kozszféra nem ismerte ezt a megkozelitést. Az integritas kultardjanak sikeres elter-
jesztését kovetden tudunk fellépni akar az audit eszkozeivel is. Egy nulldn 1év6 kritéri-
umrendszert egyetlen tarsadalmon sem méltanyos, de nem is lehetséges szamon kér-
ni. Az integritas hazai felépitése tehat egy hosszu tt, amelyen végig kell menniink, és
amely tudatos épitkezést és azon beliil is elsésorban edukaciot kivan. Ezt az utat jarjuk
a felméréssel és az integritas-kultura terjesztésével. A hazai eréfeszitések tekintetében
ugy latom, jelents az eldrelépés a vezetdi kontrollok elterjedése teriiletén. Mindezt az
ellenérzéseink is megerésitik. A felmérés alapjan megallapithatjuk, hogy a kozigazga-
tas meglehet6sen jol teljesit. Olyan specialis statuszokban is elterjedt az integritas mint
mérce, mint a birdi kar. Szamos integritas kontrollt megtaldlunk ma mar jogszabalyok-
ban is. A vezetdi béreket is részben ennek a szemléletnek megfelel6en szabélyoztak djra.
Az a tapasztalat, hogy amennyiben a jol iranyitott allam erés6dik, a kozbizalom is erd-
sodik, és ez megerdsiti vezetést is. Van elmozdulas és jo tton haladunk tehat, de még
van tere a fejlddésnek.

T. L. - V. B.: Miben lehet tehat még el6re 1épni, és miben lehetiink mi magyarok
iranyado6ak?

D. L.: En egyfeldl a képzést latom ilyen teriiletnek. Az Orsziggyilés hatérozatot fo-
gadott el, mely szerint az allamigazgatasi vezetéképzés rendszerében minden szinten
épiiljon be az integritasi eszkozok alkalmazasa, illetve a vezetdi példamutatas, ezen ke-
resztiil pedig a példaadé szervezet kialakitasanak eszménye.

Amit mi adhatunk a vildgnak, abban a magyar modell példaul iranyad¢ lehet. Latni
kell ugyanis, hogy az integritasért folyo kiizdelem, a digitalizaci6 és az automatizacio
tobb szinten is 6sszekapcsolodik. Magat a felmérést le sem tudnank folytatni, ha nem
rendelkeznénk az integritds informacids rendszerrel, amellyel tobb ezer intézményt
ériink el, elemezziik valaszaikat és megjelenitjiik az eredményeket térképi informacios
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rendszeren. Abban, hogy a korrupcié megel6zését ezen a technikai fronton vissziik vég-
be, szerintem irdnyadok lehetiink, utat mutathatunk. Ezen a teriileten még Kelet- Azsia-
ban is innovatorként jelenhetiink meg.

T. L. - V. B.: Milyen tervei vannak az ASZ-nak ezen a teriileten?

D. L.: Hogyan latjuk a folytatast? Azt kell eldonteniink, hogy a 2017-ben lefolytatan-
do utolso ,kotelezd” felmérést kovetden milyen iranyt vesziink. Itt azt kell mérlegelni,
hogy elértiik-e a célt, mennyiben terjedt el az integritas alapt szemlélet? Azt kell mon-
danom, hogy szektoronként nagyon eltéré a kép. Van ahol szaz szazalékosnak is mond-
hatjuk az integritds tudatossagot, amely részben a szigorubb szabalyoknak is koszon-
hetd. Az igazsagligy, a rendvédelem, vagy a hagyomanyos koézhatalmi funkcidk szfé-
rdjaban a helyzet jonak mondhaté. Ugyanakkor a kdzszolgaltatok kozott vannak olyan
intézmények, amelyek hatul kullognak. Azt latjuk, hogy az egészségiigy, a felsdoktatas
vagy a teriileti 6Snkormanyzatok olyan kor, ahol a méltanyossag, vagy a talkereslet koc-
kazatait nem ellensulyozzak ajandékozasi szabalyzattal. Egy masik teriilet, amelyet még
csak az elmult évben szdlitottunk meg a felméréssel, a koztulajdonban allo gazdasagi
tarsasagok vilaga. Megnovekedtek a kovetelmények az allam gazdasagi tarsasagainak
vezetdivel szemben. Az elmult évben mintegy 500 allami, vagy 6nkormdnyzati GT-t
értiink el a felméréssel. Az integritas fogalma a legkevésbé talan a hazai maganszféraban
terjedt el, értve ez alatt a magyar és a kiilfoldi tulajdont is. Ez utobbi két teriileten tehat
még a jovoben is akad tennivald.

T. L. - V. B.: Az integritas szemlélet a kozintézményekben mar erételjesen meg-
jelenik, jelenléte érzékelheto a kiilvilag szamara is. Hogyan lehet ezt a tapasztalatot
kozvetiteni a szélesebb gazdalkodoi kor szamara is?

D. L.: Az integritds kovetelmények els6sorban a kozszféraban fogalmazoédtak meg,
hiszen aki a koz szolgalatara vallalkozott, attél magasabb kévetelmények kérhetdk sza-
mon, magasabb mércének kell megfelelnie. Ugyanakkor azt is tudjuk, hogy a korrupcié
fogalma nem korlatozodik a kozszférara, maganszerepl6k kozott is 1étrejohet a befolya-
solas személyes elényok felkinalasa utjan. Az integritds a maganszféraban ma kevésbé
tudatosult. A korrupcié eléfordulasa pedig pont a koz- és a maganszféra érintkezési
feliiletén a legval6szin(ibb. Abban a mechanizmusban hisziink, hogy, amennyiben az
allam maga az integritdst magas szinten képviseli, az kényszerként jelenik meg a ma-
ganszféra szerepl6i szamara is. Ha a kozszféraban sikeriil emelniink az integritas szint-
jét, annak kisugarzo ereje van az ezen kiviili szerepldk felé is. El kell érni, hogy mind
a két fél egyszerre legyen érdekelt abban, hogy elkeriiljék a rossz bekovetkezését. Ezzel
kapcsolatban jo megoldasi javaslattal éltek a szlovakok az OECD egyik rendezvényén.
Legyen a feltétele az allammal, mint megrendeldvel valé kapcsolatnak, hogy a magan-
szerepld az allami partnerhez hasonld integritasi szinten alljon.

T. L. - V. B.: Milyen eszk6zok allnak az ASZ rendelkezésére, hogy ez a tapasztalat
benchmarkként tudjon mikodni?

D. L.: Id6 kellett, mire ratalaltunk egy mikoddképes utra. Fontos latni, hogy tobbféle
benchmarking lehetséges: orszagok kozott, orszagon beliil és az egyes agazatokon beliil
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is. Alapvet6 szabaly, hogy ott lehet versenyt hirdetni, ahol azonosak a verseny feltételei.
Ha van, aki a tananyagot sem ismeri, mig mas tudja, hogy milyen tételt huz a vizsgan, ott
nem beszélhetiink egyenld esélyekrdl. Magat a felmérést 2011 6ta végezziik és eredmé-
nyeinket tanulmanyok formajaban is kozzétettitk, am el6szor csak 2013-ban késziilt az
egyes agazatokrol intézménycsoportos elemzés. Szamos szemindrium és workshop van
mar mogottiink, és gy latom, egyre inkabb egy nyelvet beszéliink a kozszféra szereplé-
ivel. Ez megteremti a lehetdségét, hogy 6sszehasonlitsuk az agazatok teljesitményét, és
az egyes intézmények is érzékenyebbek abban a tekintetben, hogy miként teljesitenek a
sajat szektoruk dtlagdhoz képest.

T. L. - V. B.: Milyen technikai és egyéb 0sztonzékkel lehet elérni a korrupcio és
altalaban a feketegazdasag tovabbi csokkenését Magyarorszagon?

D. L.: Ilyenek a hagyomadnyos integritasi eszkdzok, amelyek épitését az elmult évek-
ben igyekeztiink eldsegiteni: a bels6é kontrollok, a transzparencia, a humaneréforras
rotacid, az ajandékozas szabalyozasa, az Osszeférhetetlenség szabélyozasa, a vagyony-
nyilatkozat megkovetelése, az etikai kddexek elfogadasa, a szervezeti kultura fejlesztése
stb. Mindezek f6l6tt pedig a ,,személytelen” kozigazgatas erdsitése, amely utobbi persze
kulturalisan nehéz lehet, hiszen részben el6zménytelen hazankban. Végezetiil az egyik
legfontosabb maguknak a korrupciés kockazatoknak a szervezet altal torténd felméré-
se, amely elsésorban a vezetés feladata. Fontos tovabba a sziirke- és a feketegazdasag
méretének csokkentése, amiben az elmult években hatékony eszkéznek mutatkozik a
digitalizécid, nevezetesen az EKAER, azaz az online pénztdrgépek bevezetése. Fontos,
mint emlitettem, a képzés. Az ellenérzésnek is megvan a maga szerepe és jelentésége.
Azt tapasztaljuk, hogy ha egy szabdly betartasat nem ellendrizziink, azt nem is tartjak
be. Ezért is fontos, hogy a NAV-hoz is rendszeresen ellitogasson az ASZ. Mindenek-
folott azonban a legfontosabb egy hatékony motivacios keret kialakitasa. Erésebb dsz-
tonzok kell, hogy tamogassak az integritasnak megfelel6 magatartast, mint a korrupt
viselkedést.

T. L. - V. B.: Az ASZ az elmiilt években kiemelkedé szerepet vallalt a kozvéle-
mény formalasaban is. Milyen megfontolasok alapjan dontottek az aktiv kommuni-
kacié mellett?

D. L.: Ezen a téren a legnevesebb nemzetkozi szervezet a korrupcid érzékelését méri.
Ez azt a paradoxont hordja magaban, hogy minél tobb korrupcids cselekményt deri-
tenek fel, anndl inkabb né a korrupcié tarsadalmi szintl érzékelése, és ez éppen arra
kormadnyra vet rossz fényt, amely kezdeményezdként lép fol. Latszik, hogy az érzékelés
és a tényleges integritasi teljesitmény kapcsolata osszetett. Ez tehat egy kommunikacids
harc is. Mi azt kivantuk elérni, hogy a tényleges korrupcids védekezéképesség a rend-
szer mélységében épiiljon ki, és igy a tényleges védettséget mérhessiik, illetve ellenériz-
hessiik. Ezért kellett transzparensnek lenniink, ezért kellett folyamatosan kommunikal-
nunk. Az a minimum elvaras, hogy a vezetd ne igyon, legyen jogositvanya, engedélye a
tulajdonostél, mindez valdban az egyén feleldssége. Ezt ellendrizni is tudjuk. A rendszer
egészéért is feleldsséget kell azonban valakinek véllalnia. Itt joviink mi a képbe. Ha az
ellen6rzd, értékeld szervezet kommunikacidja hiteles, ha van integritdsi rendszere, az
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bizalmat sziil. Ezzel a hattérrel és a munkaval a korrupcidellenességet mar nem lehet
politikai haszonszerzésre haszndlni, illetve tobb lehet iires sz6lamnal is.

A vezetést ér6 kihivasok egyik allegoridja az elefant a s6tét szobdban. Amig s6tét van,
a szobdban tapogat6zok koziil van, aki a nagy testi allatot porszivocsének vélheti, mig
més, egy masik részlet alapjan, legyezének. Az ASZ-nak kell lennie annak, aki folkap-
csolja a villanyt a szobdban, a részleges és téves tapasztalatokat kijavitja és 6sszerendezi.
A megoldashoz ugyanis az visz kozelebb, ha ugyanarrol és kozosen tudunk beszélni.

T. L. - V. B.: K6szonjiik a beszélgetést!

TRAUTMANN LASZLO - VARGHA BALINT



