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CSERNI ZSUZSA' - HORVATH ANNA?
KOZOSSEGFORMALAS A DIGITALIZACIO KORABAN

A Budapesti Corvinus Egyetem A jové vallalkozdsai Budapesten cimii intenziv heti targya
keretében a hallgatok azt vizsgdltik meg, hogy egy OpenLab tipusi vdllalkozdst hogyan
lehet fenntarthatova tenni iizletileg, és milyen tdrsadalmi-gazdasdgi sziikségleteknek kell
megfelelnie. Alapvetéen két keriiletben vizsgdlodtak a hallgatok: a XI. keriiletben, ahol
ennek az 1j kozosségi térnek a kialakitasa madr el is kezdddott és az V. keriiletben, ahol
annak dtiiltethetéségét vizsgdltik. Ennek érdekében a didkok felmérték, hogy a kiilonbozé
korosztdlyok, generdciok Budapesten milyen miiszaki-termelési kultirdaval rendelkeznek,
illetve mire lenne sziikségiik ahhoz, hogy befogadjdk az 1ij technoldgidt. A hét sordn ven-
dégeléadok segitették a didkok munkdjdt, tovabbd a Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtu-
domdnyi Egyetem hallgatoéival is pdarbeszéd alakult ki, akik miiszaki vonatkozdsban mdr
ismerték a XI. keriiletben indulo Art & Tech Centert.

A hetet Zsabka Zsolt, a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara alelnéke nyitotta el6addsaval.
Két 6 témaja volt, a kamara tevékenysége és a magyar kis- és kozépvallalkozasok. A Budapesti
Kereskedelmi és Iparkamara azzal a céllal alakult, hogy az egyéni vallalkozokat, véllalatokat és
a gazdasag egészét képviselje, az iparagak egymadsra valo hatdsat segitse. F6 feladatanak tekinti,
hogy a gazdasagban minden egyes teriiletre hatassal legyen. A BKIK tobbek kozott jogtar szol-
gélattal rendelkezik, nyomon koveti a palyazatokat és tajékoztatast nyujt a vallalatok szamara.

Az eléadas masodik felében a KKV szektort érinté problémék keriiltek bemutatdsra. A kis- és
kozépvallalkozasok adjak a magyar tulajdont cégek 99,1%-at, emellett a munkavallalok kozel két-
harmadat foglalkoztatjak. Szerepiik tehat kulcsfontossagi a magyar gazdasagban. A KKV szektor
legnagyobb kihivasait manapsag a generacidvaltas, a digitalizacio és a pandémia okozta problémak
adjak. A vidéki székhelyti vallalatokra jellemzd, hogy nagyon elmaradottak, a digitalizaci6 egyal-
taldn nem épiilt be a mindennapi gyakorlatukba. Fejleszteni kell ezeket a vallalatokat, kiillonben
hosszu tavon lemaradnak és eléregednek, a fiatal munkavaéllalok felvételére pedig esélyiik sem lesz.
A nyugdij kozelében 1évé munkavallalok helyettesitése égeté probléma, ehhez sziikséges, hogy a
fiatal, kezd6 dolgozok ne a kiilf6ldi vagy a multiknal valé munkavallalast valasszak.

A digitalizacid és generaciévaltas mellett fontos napirendi pont a hirtelen jétt pandémia altal
allitott akadalyok lekiizdése. A pandémia ramutatott arra, hogy azok a vallalatok tudnak talélni,
amelyek erésen jelen vannak a digitalis térben. Ha egy vallalat nem elérhet6 az internet vila-
gaban, akkor nem aramlik réla elegendd informacio, a fogyasztok nem azt a vallalatot fogjak
valasztani, igy a forgalma csokkenni fog. A kamara egyik programja ebben segit tagjainak: a
Modern Villalkozasok Program iranyt ad a véllalatoknak a digitalizacio fejlesztésében. A pandé-

! egyetemi hallgat6, Budapesti Corvinus Egyetem
? egyetemi hallgatd, Budapesti Corvinus Egyetem
DOI: 10.14267/RETP2020.04.18



AUDITORIUM 237

mia alatt a kamara segit a vallalatok karmentesitésében, az elmult honapok forgalomkiesésének
kikiiszobolésében.

Humayer Balazs, a BCE egykori hallgatoja és csapata Urban Innovative Actions (UIA) program
keretében palyaztak sikeresen vallalkozasuk elinditdasahoz sziikséges tamogatdsra. Véllalkozasuk
a Creative Urban Platform, azaz a CUP, a digitalis elmaganyosodas és az ehhez kapcsolodo elve-
szett kreativitds problémajara kivan megoldast nytjtani online és offline feliileten. A projekt egyik
{6 csapasiranya a digitalis elmaganyosodas. A mai emberek teljesen elszigetelve élnek egymastol,
f6leg most. a pandémia idején. Alapvetd feltevése, hogy a varosi ember maganyos, ezen kell val-
toztatni. A masik jelenség az elveszett kreativitas, amely a mentalis egészséget is veszélyeztetheti.
A projekt e két jelenség koré épiil, célja, hogy az onkormdnyzat egy j szerepben timogassa a
varoslakok szunnyado kreativitdasanak felkeltését, 6sztonozve az embereket az egyiitt alkotasra,
csokkentve ezzel a digitalis maganyt, timogatva mentalis egészségiiket és erdsitve a helyi koto-
désiiket. A projekt legfébb célcsoportja a dolgozo felnéttek.

A felmeriil6 megoldasok mind online, mind offline térben szerepet kaphatnak. Az online
térben kialakitott program a Creative Urban Platform, ami egy harom pilléres informatikai rend-
szer. A harom pillér a Match, a Support és a Share. A Match az azonos érdeklédésii felhasznalok
osszekapcsoldsat jelenti, akar egy mentor-tanitvany rendszeren keresztiil. Célja a kezdé muvé-
szek elindulasdnak segitése. A Support az alulrdl jov6 projektek, kezdeményezések tamogatasa,
mint példaul a kickstarter és hasonlé crowdfunding platformok. A Share a kész alkotasok, ese-
mények megosztasa sajat marketplace-en. Az offline tér egyfajta kulturalis Csoddk Palotajaként
képzelhetd el. Szerepldje az Art & Tech Center, amely egy kozosségi tér. Célja egy kozeg nyujtasa
a digitalis alkotasra nyitott embereknek. Az Art & Tech Center rendelkezik bemutaté/inspiracids
térrel, ahol attrakciok, VR technoldgia talalhatd. Megtaldlhaté még egy gyakorlotér is, amely
olyan, mint egy digitalis homokozo, tagként kiilonb6z6 eszkozoket lehet kiprobalni, amelyekre
egyébként nem lenne lehetdsége az egyénnek. A szereplék kozé tartoznak még kilonbozé civil
szervezetek, mihelyek, kiallito- és eléadoterek, kulturalis intézmények, keriileti iparosok, ipar-
miivészek, egyes nagyvallalatok (British Telecom, Allee). A projekt Gsszességében egy érdekes
kisérlet a varosi kozosség kialakitdsara.

A hallgatok ezutdn b6vebben hallhattak az Art & Tech Center, illetve CUP (Creative Urban
Platform) koncepcidjardl tudhattak meg tobbet, a BME vonatkozé kurzusanak aspektusa-
bdl. A CUP célja a Digital Art témakoréhez kapcsolddé mivészek alkotd- és megjelenési tere.
Eszkoztaraban szerepel a modern technoldgiak tarhdza, célja tobbek kozott ezek népszertisi-
tése is. A BME hallgatéinak feladata a projekt helyéiil szolgalé Bercsényi utca 10. alatti épiilet
kialakitdsanak, illetve a benne alkalmazhaté targyak megtervezése volt. Ezeket a terveket a BCE
hallgatéi 5-10 perces prezentaciok soran ismerhették meg elézetesen, a hét folyaman pedig a
kivélasztott elképzelést kellett megvizsgalniuk. Kiindulépontként tobb, az orszdgban és a vildgon
mar megvaldsult hasonlo projektet is megismerhettek a hallgatok. Magyarorszagon erre példa a
C3 vagy a Kitchen Budapest.

Molnar Ilonatdl, a XI. keriileti Humanszolgaltatasi Igazgatdsag igazgatojatol a kertilet kozosség-
szervez$ munkdjarol hallhattak a didkok. El6adasaban elmondta, hogy az Gjbudai nkormanyzat
mar régota foglalkozik azzal, hogy a korosztilyos igényeket felmérje. A 14-25 éves korosztalyt
megcélozva inditottak egy programot, melynek célja a vallalkozéva valds segitése volt. Ezen kor-
osztaly megszdlitasa azonban nehéz, az informaciot kiemelt programokon keresztiil kell eljut-
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tatni. A 26-40 éves korosztaly szamara fontos aspektus lehet, ha vannak gyerekekkel kapcsolatos
szinvonalas programok.

Ujbuda 6nkormdanyzata tébb labon 4ll az idésiigyi elldtdsban. Ilyen szolgaltatasai kozé tartoz-
nak tanfolyamok, szinhazi események, kiilonb6z6 sportrendezvények. A programok mar online
térben is elérhetdek, és jelenleg is oktatjak az idéseket az ennek eléréséhez sziikséges technikai
eszkozok hasznalatdra. Az onkormdnyzat miikodtet egy call centert is, mely a jarvanyhelyzet
alatt hatalmas segitséget nyujt az idéseknek.

Molnér Ilona szerint, ha egy program nivos és érdekes a célkozonsége szamadra, akkor lesz ra
fizet6képes igény. Az ingyenes programok kevésbé vonzoak szamukra, azonban viszonylag olcsd
ar mellett rengeteg ember eljén. Ujbuda az egyik legjobban fejlédé teriilet, mely éppen atalaku-
16ban van, ezért pozitiv opcid szamara egy ilyen Art & Tech Center megvaldsitasa.

Barabas Richard XI. keriilet alpolgarmester eléaddsdban az 6nkormanyzat elképzeléseit ismer-
tette az Art & Tech Centerrel kapcsolatban. Az Art & Tech Center létrehozésa Budapesten egy
integralt varosfejlesztési program eleme. Az egész vilagon egyre tobb ember lakik varosokban és
egészen biztos, hogy a vérosi egytittmiikodéseknek nagy szerepe lesz, ezért is szeretne Budapest
aktiv varosdiplomadciai tevékenységet folytatni. Az innovdcios projektet szeretnék, ha sokan
vennék igénybe, és joggal remélik, hogy nem csak a keriilet lakdi érdeklédnek majd iranta. Az
onkormdnyzatnak fontos stratégiai szinten is a kulturdlis élet fejlesztése, hiszen hosszu tavon
ez lehet majd Budapest 0j, kreativ-kulturalis varosnegyede. Kulturalis szereplék tdmogatdsaban
eddig is megjelent ez a fajta torekvés. Uzleti megkozelitésben a projekt lényege a jo élmények és
a jo szolgaltatasok dsszekapcsoldsa, ez fog a sikerhez vezetni.

A projekt egészét tekintve harom fejlédési pélya lehetséges. A legrosszabb esetben kide-
riill, hogy az egész senkit nem mozgat meg, de valdszintsithetd, hogy nem ez a forgatokényv
all fenn az Art & Tech Center esetében. Ennek teljes ellentéte, ha egy olyan igényt sikeriil
teljesiteni, ami mindenkinél fennall, igy nagyon sikeres lesz. (A szitudciéban a platform a f6
fokusz, a teriilet pedig csak az elsé kontent, és a projekt nemzetkozi piacra fog terjeszkedni.)
A harmadik esetben a projekt alapvet6en lokalitasban sikeres, és az a fontos, hogy sajat k6z0s-
ségi erGsségét tartsa. Ilyen helyzetben fenndll a kérdés, hogy lehet-e masik varosba adaptalni
a projektet.

A keddi napot Matyus Balint V. keriileti képviseld el6addsa zarta. Az V. keriilet eloreged6 kerii-
let — mivel sok az id8s, ezért fontos, hogy szamukra is megfelel6 mennyiségt szolgaltatast bizto-
sitsanak. Az el6adas soran tobb megvaldsult 6tlet keriilt bemutatasra - ilyen példaul a Belvaros-
Lipotvaros Egészségligyi Szolgalat, az Egészségkartya és a hozza kapcsolodd online idépontfog-
lalas lehetGsége, vagy az Okosparkolas alkalmazas. A keriilet rendelkezik iddsiigyi programmal,
melynek része az idések lakdsdnak vészjelz6vel torténé felszerelése és okoskarkotd biztositasa.
Emellett a program része az informatikai kompetencia fejlesztése. A fejlesztés segit a kapcsolat-
tartds, a hirolvasas, az tigyintézés, az utazasszervezés és a szinhazjegyvésarlas online lebonyolita-
saban. Ezen korosztaly edukdcidja a sajat biztonsdgukat is szolgalja, mert a réteg kiszolgaltatott-
sagat a csalok kénnyen kihasznalhatjak.

Mityus Balint szerint, ha szolgaltatast szeretnénk fejleszteni, akkor alapvetden két valtozd
hatdrozza meg annak iranyat. Ezek egyike a potencidlis vasarld vélt hasznossdga, hiszen ha vala-
mit egy ember hasznosnak tart, akkor valészintisithetd, hogy hasznalni is fogja. A masik ilyen val-
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tozd a hasznalat észlelt egyszertisége, mely komoly visszatart6 er6ként 1éphet fel. Természetesen
rengeteg valtozo jatszik még kozre, azonban ez a ketté a legmeghatarozdbb.

A hallgatok szerdan elséként Kerékgyarto Gabor, a Budapesti Corvinus Egyetem Kisvéllalkozas-
fejlesztési Kozpont munkatarsanak el6addsat hallgattak meg a kis-, kozép- és nagyvallalkozasok
jellemz6irdl. Az el6adas célja annak feltarasa volt, hogy mi vezet sikerre egy véllalkozast, melyek
azok a feltételek, amelyek mentén egy projekt szervezése eléri céljat. Els6ként a véllalkozas és
a vallalat kozotti killonbséget magyarazta meg. Akkor valik egy vallalkozas vallalattd, amikor
kiilonvalik a tulajdonos és a menedzser szerepe. A ,,hangyak’, azaz a kisvallalkozok nem kivan-
nak tovabb terjeszkedni. A hangydk mellett vannak a dinamikusabban fejlédé vallalkozasok, a
»gazellak’, ezek altalaban startup cégek. Mig az el6bbi belsé finanszirozasbol novekedik, addig
egy gazella mér kiils6 forrasokat is alkalmaz. A vallalkozasok és a vallalatok kozotti atmenet az
ugynevezett “hangyella” réteg, melyre elsésorban a szerves novekedés jellemz8: nem csupan a
belsé pénziigyi eréforrasokat hasznilja fel a mikodés soran, hanem gyakoriak a hitelbél finan-
szirozott fejlesztések is. Osszességében mindegyik véllalkozéstipusra jellemzd, hogy egy sikeres
vallalkozénak megfeleld szakmai ismeretekkel, tizleti rélatassal és innovativ gondolkodassal kell
rendelkeznie. Mindegyik kiilon-kiilén is fontos erény, azonban egy sikeres iizlethez valameny-
nyire sziikség van.

A Kkisebb vallalkozasok mellett sz6 esett a nagyvallalatokrol is az el6adas soran. A sikeres
nagyvallalatok a ,tigrisek’, melyek uraljak a piacot. A valamilyen oknal fogva ,kihalt” cégek a
»dinoszauruszok”. Ezekre a legjobb példa a Nokia esete. A 2000-es évek elején a Nokia gyartotta
a mobiltelefonok jelentds tobbségét, mérnokei megalkottak az érint6képernyds telefont, am az
a megfelel6 marketingkampany hianydban kevés figyelmet kapott. 5 évvel késébb az Apple nép-
szerUsitette a technikat, és a Nokia nem tudta tartani vele és a tobbi telefongyartd céggel a ver-
senyt, igy csédbe ment.

A nap kovetkez6 el6adodja Bacsa Laszlé volt, a Demola vezetdje, aki a Demola Labor miikddését
mutatta be a hallgatoknak. A Demola egy egyetemkoézi nyilt innovacios labor, amelynek célja egy
fiatal, nyitott, multidiszciplinaris k6z9sség létrehozasa és fenntartasa, amely kreativ modszerek-
kel old meg piaci problémakat cégek szamdra. A Demola Labor alapvetd torekvése az innovacio,
s ezt az egyetemi hallgatok és az iizleti szerepl6k egyiittmiikodésén keresztiil igyekszik elérni.
Olyan kiilonbozé gondolkodasu és szakteriilet(i hallgatokat keresnek, akik képesek a cégekkel
torténd kooperaciora. A Demola szervezeti modellje harom finn egyetem 6sszefogasabdl szii-
letett meg, eleinte egy ipari kezdeményezés volt, mara pedig 18 orszagban miikodteti “kompe-
tencia Tinder” modelld laborjait 4 kontinensen. A Demola amellett, hogy évente 1j projekt csa-
patokat indit, inkubacids hazként is funkcional, amely intézménytdl fiiggetleniil nyitott minden
didk szamara. A BME teriiletén talalhat6 innovécids csarnokban jelenleg 15 startup vallalkozas
dolgozik sokszor egymast segitve software, hardware, gastro, kozosségi média és kommunikacié
teriileteken.

A nap harmadik eléaddja Majzik Nandor, a Mel6-Didk munkatarsa a diak- és nyugdijas szo-
vetkezetekrol tartott szamunkra el6adast az érintett generaciok bevonhatdsagarol, jellemz6irsl.
El8szor a diak- és a nyugdijas szovetkezetek pontos fogalmat tisztézta: az iskolaszovetkezetekben
az aktiv nappali tagozatos és 25 év alatt aktiv nappali tagozatos hallgatok, a nyugdijas szovetkeze-
tekben az oregségi nyugdijas allampolgarok tudnak munkat vallalni. A munkavallalds ebben az
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esetben nem szokdsos szokdsos munkaszerzdés keretei kozott, hanem a csoportok sajatossaga-
ihoz alakitott szerzodésekkel torténik. A nyugdijas munkavallaloknal a munkavallalas f6 szem-
pontja a tudds atadasanak igénye és a kozosség. A nyugdijasoknal sokkal fontosabb a pénz és a
karrier mellett a kozosségi 1ét és kozosségi megbecsiilés, ennek kielégitésére szolgal a kozosségi
alap — ezt IT-képzésekre, csapatépité programokra és egyéb kiegészitd tevékenységekre forditjak
a szovetezetek. A fiatalabb generaciot ezzel szemben els§sorban a pénzkeresés motivalja, igy az
elkotelez6dés ennél a fiatalabb korosztalynal nem relevans.

A szerdai nap utolsé el6addja Kordssiné Veréb Judit volt, a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara Oktatdsi és Képzési Igazgatdsag képviselGje. A targy keretein beliil vizsgalt korosz-
talyok kozil a tizenéves korosztalyt féként tovabbtanulasukhoz kot6d6 palyaorientacidval lehet
megszolitani. A 14-25 éves korosztalyt illetden a legfontosabb feladat, hogy megtalaljdk azo-
kat a képzési helyeket, ahol 6ket érdekld, szamukra izgalmas képzéseket végezhetnek. A BKIK
Oktatasi és Képzési Igazgatdsag a dualis képzésekben is érintett, valamint céljuk, hogy vallalko-
zasok miikodését el6segité képzéseket népszerisitsenek, tdimogassanak. A szakmai tudds mel-
lett fontos az allaskereséssel kapcsolatos ismeretek, valamint a munkavallalas jogi feltételeinek
tovabbi terjesztése is a fiatal munkavallalok korében.

A csiitortoki el6adasokat Lorincz Gergely, a BKIK Kézmiiipari Tagozatdnak elndke nyitotta, aki
a kézmives szakma szerepér6l és helyzetérdl beszélt a hallgatoknak. Jelenleg a kézmivesség kezd
hattérbe szorulni, ezért minden olyan kezdeményezés, amely népszertisiti ezt az agazatot, iidvoz-
lendé - ilyenek az Art & Tech Centerek is. Elindult egy olyan folyamat, ahol egyedi termékeket
keresnek a vasarlok, ami a termékek dragulasédhoz is vezet. Annak ellenére, hogy a kézmiives ter-
mékek reneszanszukat élik, a 14-24 éves korcsoportnal megfigyelhet, hogy a korabbihoz képes
joval kevesebben jelentkeznek ilyen képzésekre. Ezt ismerteté akciokkal lehet névelni, illetve
kiilonboz6 pénziigyi tamogatasokkal. A kiilonb6z6 generdcioknak egymast kell segitenie, a mes-
tereknek tudasukat tovabb kell adnia a fiataloknak.

Szatmary Angéla, a BKIK Kereskedelmi Tagozatdnak elnoke szintén ugylatja, hogy n6 akereslet a
kézzel gyartott egyedi termékek irdnt, nagy j6v6je van ennek az ipardgnak. Tamogatasukra kiilon-
féle tematikus utcak jottek létre, ezeknek a feliigyelete a BUM (Bevasarlé Utcak Menedzsmentje)
ala tartozik. A kézmives szakmai oktatdsokban tanulok szama kevés, ennek novelése érdekében
egy program elinditdsa szitkséges. Fel kell keresni az orszdg mihelyeit, készleteikrél pedig egy
online piacteret létrehozni, ezzel is segitve az eladasaikat. Be kell vezetni az id6sebb mestereket
az internet vilagaba is. A 65 évnél id6sebb mesterek hatalmas tuddssal rendelkeznek, ezért nagy
jov6 van a nyugdijas szovetkezetekbdl val6 oktatasban.

A nap masodik fele Zsabka Zsolt el6adasaval folytatodott, aki a BKIK szerepérdl beszélt a fia-
talok vallalkozék motivacidjaban. 2024-re a munkavallalok 70%-a a Z és az Y generaciobdl fog
kikeriilni. Az Y generaciénak alland6 tanuldsra lesz sziiksége, és nem szabad ragaszkodnia a
megszokott dolgokhoz, igy képes lesz 1épést tartani a Z generacidval, amelynek tagjai jobban
képesek reagalni a valtozasra, ami a munkaerépiacon elényt jelenthet. A jarvanyiigyi helyzet
megmutatta, hogy azok a véllalkozasok képesek életben maradni, amelyek gyorsan tudnak alkal-
mazkodni a hirtelen valtozé helyzetekhez.
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Sztranyak Jozsef, a BKIK Gazdasagi Szolgaltatdsok Tagozat elndke elsésorban az Art & Tech
Centerek koronavirus utani lehetéségeirdl beszélt. Az ilyen intézmények életében nem hoz torést
a jarvany, hiszen inspiral és rengeteg lehetdség rejlik benne. Emellett segit felismerni, hogy a mai
tudds mire szolgal. A Zabka Zsolt altal felvetett generdcios kiilonbségrol azt gondolja, hogy az Y
generacio mar rendelkezik egy elézetes tudassal a Z generaciéval szemben, ez pedig el6nyére val-
hat. Nincsen a munkavillalok kozott ilyen szempontbdl veszélyeztetettségérzés, mivel a munka
megkoveteli a folyamatos tanuldst és a korral valé haladast.

A csutortok délutani el6adasokon a hallgatok két, a projektben részt vevé XI. keriileti vélla-
lat képviseldinek tehettek fel kérdéseket. A British Telecom egy 2500 f6s nagyvallalat, melynek
Magyarorszagon csak iizleti tigyfelei vannak, az Egyesiilt Kiralysagban telekommunikdcios szol-
galtatoként van jelen. A csapat nagyon fiatalos, 31 év a munkavallalok atlagéletkora. Vannak
a cégnél mérnokok, technologiai szakemberek, halozati szakemberek, HR, marketing és sales
csapatok, de pénziigyi csapat is. Osszességében tehét nagyon széles tevékenységi korrel rendel-
kezik a véllalat. Az Art & Tech Center kialakitdsa szdmukra még csak kisérlet, nem volt példa
ilyen jellegti egytittmiikodésre ezelott. A véllalatnal sok a palyakezdd, 6k sok tapasztalatot tud-
nak adni a vallalatnak, példaul a k6zosségi média platformok terén, ezért is fontos megtartasuk
és szamukra koz0sségi élmény kialakitasa. A British Telecom munkatarsai azt nyilatkoztak, hogy
egy, az V. kertileten beliili Art & Tech Center kiépitésében, miikodtetésében, mint vallalati part-
ner, mindenképpen megjelennének, cégen beliili kiforrott terveiket szivesen valdsitanak meg a
centeren beliil. Kalocsa Déra és Fazekas Maté szerint az Art & Tech Center sikerének kulcsa az
informaciok minél tobb emberhez vald eljuttatdsa, és a célcsoport szemében minél vonzobba
tétele a projektnek. Ezt a sokszin(i felhozatallal lehet elérni. Ugy kell kezelni a centert, mint egy
uj markat, tehat ki kell alakitani réla egy képet és tudatos kommunikacids csatorndkat kell hasz-
nélni a célcsoport eléréséhez.

Az Allee elsédleges célja funkcidinak szélesitése a bevasarlason tul, mellyel vasarloik lojalita-
sat szeretnék novelni. A XI. keriilet dinamikusan novekedik, egy bevasarlokozpontban a helyi
vasarlok nem csupdan vésarolni szeretnének, kulturdlis és egyéb programokra is igény mutat-
kozik. Ezzel kapcsolatban kozvélemény-kutatast végeznek majd, felmérik, hogy milyen prog-
ramokkal tudjdk bevonzani a potencialis résztveviket. Az eddigiekben megvaldsult programok
koziil kiemelkedé az a kezdeményezés, amelynek soran harom miivész festménye keriilt ki a
bevasarlokozpontban, melyeket online kauci6 soran értékesitettek, a bevételt pedig az Orszagos
Mentészolgalatnak adomanyoztak. Emellett aktiv kapcsolatot alakitottak ki a keriilet kulturalis
intézményeivel - ilyen példaul az Eleven Blokk Miivészeti Alapitvany vagy a Hadik Kavéhaz.
Ezekhez az egyiittmiikodésekhez hasonléan kivannak egyiitt dolgozni az Art & Tech Center kap-
csan is, melynek keretein beliil a bevasarlokozpont pop-up helyszint biztosit évente két id6szak-
ban. Nem tekinti konkurencidnak az Art & Tech Centert, az egy kiegészit6 lehetdség a bevasar-
l6kézpontban. A projekt egyik kérdése, hogy hogyan vonjak be a fiatalabb résztvevéket. Ennek
megolddsa még kialakitds alatt van. Amennyiben az egyiittmikodés fenntarthaténak bizonyul,
mindenképpen szeretnének hosszu tavon is szervezni programokat a projekttel karéltve. Az elsé
esemény eldrelathatolag 2022-ben valosul meg.

Az utolsé nap feladata a hét elején kivalasztott, a BME hallgatoéi altal megalmodott otletek
megvaldsithatésaganak, tizleti tervének prezentaldsa volt. Ennek sordn a miiszaki megolddsokat
a kivalasztott kornyezetben, adott korcsoportra szabva vizsgaltdk meg a BCE hallgatdi, a hét
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soran elhangzott el6addsokat is beépitve a kutatasba. Ennek eredményeit 15-20 perces prezen-
taciokban ismertették, melyet a BME hallgat6i szoban értékeltek. Annak ellenére, hogy a virus-
helyzet kovetkeztében a személyes kapcsolattartds nem volt lehetséges, a BME és a BCE hallgatoi
kozott az intenziv hét végére sikeriilt szakmai parbeszédet kialakitani, amelynek soran a CUP
4 projekt legfontosabb kérdéseit sikeriilt mind iizleti, mind muszaki aspektusbol megvizsgalni,
illetve valaszokat adni a felmeriil8 kérdésekre.

A hallgatok a feladat megolddsa soran elséként a két érintett teriilet demografiai mutatoit
vizsgaltdk meg: ennek sordn felmérték a varosrészek kordsszetételét, bevételeit, majd ebbdl
kovetkeztettek a kiilonb6z6 korcsoportok szabadidés tevékenységeire, igényeire. A legid3sebb,
65 év feletti korosztdly tekintetében a lehetséges programok kozott szerepeltek az innovativ fog-
lalkozasok, képzési lehet6ségek, valamint olyan programok, amelyek kikapcsolodast nyujthat-
nak a korosztalynak. Emellett a kozos alkotds, a kozosségi programok is szerepet kaptak. Az
egyéni programok mellett szerepet kaphat a csaladdal, unokakkal elt6ltott id6 szinesebbé tétele
is. A 41-64 év kozotti korcsoportot leginkabb a pszichoszocidlis tényez6k enyhitése érdekében
érdemes bevonni a projektbe - ilyen példaul a tdlzott munkaterhelés, a diszkriminacio, a tarsa-
sag hidnya. Az OpenLab el6segiti a kommunikaciét a munkavallalok kozott, valamint teret nyit
a kreativ szérakozasra, segit kilépni a sziirke hétkdznapokbol. Tovabbi programok lehetnek a
workshopok, tanfolyamok, ahol tjabb készségeket sajatithatnak el. A 26-40 év kizotti korosztdly
sokban hasonlit a 41-64 éves korosztalyhoz. A csoportok ravildgitottak azonban arra, hogy a két
vizsgalt keriiletben magas a korosztalyba tartozé egyediilallé sziil6k ardnya. Az 6 segitésiikre,
bevondsukra szintén lehetéséget adhat az OpenLab. A 14-25 év kozotti korosztdly hasznalja a
legkénnyebben a modern technoldgiat, azonban az & megszolitasuk a legnehezebb, nehéz akti-
vitasra birni 6ket, ezért killonosen fontosak a valtozatos programok. Jellemzden a korcsoport
tagjai még tanulnak, igy az OpenLab segithet a palyavalasztasban.

A projekt fenntarthat6sagat a csoportok elsésorban Gjabb partnerek bevonasa ttjan képzel-
ték el. Ennek oka, hogy a potencialis partnerek kozott munkaltatok is vannak, akiknek érdekiik
a munkavallaloik mentalis egészségének és kreativitasanak megtartdsa, amelyet az OpenLabon
keresztiil eldsegithetnek, valamint tech vallalatok esetében vasarloik szamat is névelhetik ezaltal.
Osztonzésként emellett tobb csoport is kidolgozott egy hliségrendszert, amely sorén az OpenLab
hasznaloi hliségpontokat gytijthetnek, melyet a keriiletek kulturalis intézményeiben bevalthat-
nak. Az iizleti tervek részét képezte a helyszinek tobbfunkcios hasznalata is, amely soran a kiala-
kitott termek részben dijhoz kotott, részben ingyenes formaban mikodhetnek.



