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Joseph E. Stiglitz: Az informacié és a kézgazdasagtan paradigmavadaltasa
(Information and the Change in the Paradigm in Economics,
December 2001, Nobel Prize Lecture)

Joseph E. Stiglitz 2001-ben George A.
Akerloffal és Michael E. Spence-el megoszt-
va elnyerte a Svéd Nemzeti Bank Alfréd No-
bel Emlékdijjat az ,,aszimmetrikus informda-
cioval jellemezhet6 piacok elemzéséért”.
Stiglitz sajat munkassagat, az informdcios
kozgazdasagtanhoz valé hozzdjdruldsat Ri-
valoan osszefoglalja a Nobel-dij atvétele al-
kalmabdl tartott elbaddsa. Jelen irds ennek
fontosabb vonatkozdasait és Rovetkeztetéseit
kivanja osszefoglalni, kiilonos tekintettel az
dllami szerepuallalas indokoltsagdra az in-
formdcios tokéletlenségek mérséklésében.
A hagyomanyos neoklasszikus k6zgazda-
sagtani paradigma szerint a tokéletesen ver-
senyz6 piacok mindig Pareto-hatékony
egyensulyi allapotokat hoznak 1étre. A neo-
klasszikus elmélet és a valosagban megfi-
gyelhetd jelenségek kozott azonban oriasi
ellentmondas fesziil, a mikrookonémiabodl
szarmaztatott neoklasszikus makrooko-
nomia nem tud olyan alapvet6 gazdasagi je-
lenségekre magyarazatot adni, mint a mun-
kanélkiliség, vagy az inflacié. Mindezen
hianyossagok ellenére az elmélet mégis egy-
re nagyobb népszeriségre tett szert a hetve-
nes évektol a keynesi paradigma rovasara.
A tokéletesen versenyzo piacok feltéte-
lezése rendkiviili moédon leegyszerisiti a
val6sagot, a muikodéséhez ugyanis szam-
talan olyan irredlis el6feltevés elfogadasa
sziikséges, amelyek er6sen megkérdojele-
zik gyakorlati alkalmazhatosagat. llyen pél-
daul a tokéletes informacio feltételezése,
amely annyira sarokkovévé valt a modell-
nek, hogy a neoklasszikus szerzok gyakran
nem is tartjak sziikségesnek erre kilon fel-
hivni a figyelmet. A tokéletes informacio
gyakorlatilag azt jelenti, hogy a piaci sze-
replok ugy hozzak meg dontéseiket, hogy
valamennyi, a dontés megfelel6 megitélé-
séhez sziikséges informacio rendelkezé-
suikre all, illetve az 0j informéacidkat azon-

nal megismerik és beépitik e dontésekbe.
Stiglitz gyakorlatilag arra koncentralta kuta-
tasi eréfeszitéseit, hogy hogyan kell médo-
sitani a neoklasszikus modell miik6dési
mechanizmusat, illetve a bel6le ad6dé ko-
vetkeztetéseket akkor, ha feladjuk ezt a fel-
tételezést. Kimutatta, hogy a tokéletes in-
formacio feltételének érvényesiilése
nélkiil a piacok nem, vagy csak specialis
esetekben vezetnek Pareto-hatékony
egyensulyhoz. A lejaratédott, gyakorlatban
nem hasznalhato, am bizonyos érdekcso-
portoknak kétségteleniil megfelel6 neo-
klasszikus elmélet helyett Stiglitz szerint
egy Uj k6zgazdasagtani paradigma sziiksé-
ges, amely figyelembe veszi azt a tényt,
hogy a valosagban nem létezik tokéletes
informacio.

A neoklasszikus modell a kozgazdasag-
tani problémakat gyakorlatilag optimaliza-
lasi feladatokka egyszer(siti, és az infor-
macios problémaknak csak egy igen szik
korével foglalkozik. Kimarad az elemzés-
bdl példaul az aruk mindségével kapcsola-
tos informacioé egyoldalisaganak problé-
maja, a vallalatok informaciohianya a
munkavallalok képességeirol és erdfeszité-
seirdl, illetve a befektetések megtértilésé-
nek bizonytalan volta. A valésagban a piac
nem képes hatékonyan kezelni ezeket az
informaciés problémakat. A tokéletes in-
formacio feltételének feladasa révén bizo-
nyos esetekben megkérdsjelez6dik a mo-
dern kozgazdasagtan egyik sarokkovének
tartott csokken6é hozadék elve is. Stiglitz
kutatasai ugyanis kimutattak, hogy az infor-
macié hozadéka gyakran novekvO, azaz
nem éri meg beldle csak egy kicsit vasarol-
ni. Tokéletes informacié nélkil raadasul
nem feltétlentl kertil egyensulyba a keres-
let és a kinalat (és igy nem alakul ki a piac-
tisztitd egyensulyi ar), nem érvényesiil az
egyetlen ar elve, és a vallalatok hatarkolt-
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sége sem fog megegyezni az egyensulyi ar-
ral. Megkérddjelez6dik tovabba a hatékony
piacok hipotézise is: ha ugyanis a t6zsdei
arfolyamok valoban tiikr6znének minden
informaciét, akkor a piaci szerepléket
semmi nem 0sztond6zné az informacio-
gyUjtésre.

A tokéletlen informdacié6 nem els6sor-
ban kozvetlen, sokkal inkabb kozvetett ha-
tasai révén vezet el a fenti problémakhoz:
a piaci szerepl6k ugyanis tisztdban vannak
azzal, hogy cselekedeteik masok szamara
informaciét hordoznak, ezért modositani
fogjak viselkedésiiket. Az informacios to-
kéletlenségek legismertebb, és talan leg-
tobbet kutatott tertiletérdl, az informacios
aszimmetria esetér6l (azaz amikor egy
gazdasagi kapcsolatban az egyik fél tobbet
tud, mint a masik) tobb példa is emlithet6
a cselekvések ilyen jellegli modositasara.
A véllalatoknak példaul gyakran sziikségiik
van olyan alkalmazottakra, akik konnyen
tanulnak 4j dolgokat, de ennek ex ante
mérése értelemszeriien nehézségekbe it-
kozik, legfeljebb csak becstilhetd az iskolai
végzettség alapjan. Ez azonban jelzés lesz
a szerényebb képességli munkavallalok-
nak: érdemes tovabbtanulniuk, mert igy
»atverhetik” a vallalatot egy jobb allas re-
ményében. Vagy egy masik példaval élve: a
fogyasztonak informaciét jelent az, ha a
cég Kkiterjedt garanciat nyujt egy terméké-
re, hiszen azt jelzi, hogy a vallalat megbizik
termékében. A fogyasztot igy megtéveszt-
heti egy cég, ha a silanyabb termékére
kedvezo feltételek mellett nyajt garanciat.
A legtipikusabb példa az informacios
aszimmetriara és kovetkezményeire azon-
ban a biztositasi piac: bar a biztositasi szer-
z6dés kikoti, hogy a biztositottnak minden
esetben kell6 gondossaggal kell eljarnia, a
biztositd6 azonban nem képes ezt ellendriz-
ni. Az informaciés aszimmetria tehat erkol-
csi kockazathoz vezet, azaz a biztositott a
biztositas ténye miatt épp hogy gondatla-
nul fog viselkedni, és ez kihatassal lesz a
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biztosito altal felszamitott dijakra.

A tokéletlen informacié vékony, illetve
hianyzo6 piacokhoz vezethet, mint azt Geor-
ge Akerlof kimutatta a citrompiacrol sz6lo
hires 1970-es cikkében. Egy olyan piacon,
ahol informéacios aszimmetridk vannak a
termék mindségét illetéen, az eladénak ér-
deke lesz a rosszabb mindségiit is ras6zni
avevore. A vev) azonban ennek tudataban
lesz, bizonytalan tényezének veszi az egyes
termék mindségét, csak az atlagos mind-
ségre figyel. Ez viszont ahhoz vezet, hogy a
jobb mindségli termék kiszorul a piacrol,
mivel az elad6 azért is csak atlagos arat
kérhetne. Igy romlasnak indul az atlagos
min6ség, és végiul kialakul egy olyan
egyensulyi allapot, ahol nem lesz csere, az-
az megszlnik a piac. A gyakorlatban per-
sze nem a citrompiac a relevans, hanem
példaul a mar emlitett biztositasi piac, vagy
a munkaer6piac. Ez utobbi tipikusan ilyen
vékony piac, hiszen a munkaltaté nem is-
meri alkalmazottjai ,,mindségét”. Az infor-
macios aszimmetria rdadasul csokkenteni
fogja a munkaerd mobilitasat, és igy a gaz-
dasag altalanos hatékonysagat is.

Az informacios tokéletlenségek forrasa
kettOs: egyrészt a szabalyozatlan piac nem
nyujt elegend6 0Osztonzést az informacio
nyilvanossagra hozatalahoz, masrészt pe-
dig magasak lehetnek az informacidszer-
zés koltségei. Ha elfogadjuk, hogy az infor-
macio hianya, illetve aszimmetrikus volta
csokkenti a gazdasagi hatékonysagot, ak-
kor indokolt lehet e téren a kormanyzati
beavatkozas. A joléti kozgazdasagtan két
fététele szerint, a kompetitiv piacok mindig
Pareto-hatékony egyensulyhoz vezetnek, il-
letve barmely Pareto-hatékony allapot elér-
heté kompetitiv piacok révén, vagyis elva-
laszthatoak egymastol a hatékonysag és a
méltanyossag kérdései. Az elmult évtize-
dek deregulacios és liberalizacios politikai
mogott is ez a nézet huzodott meg: a neo-
liberdlis kozgazdaszok ugy érveltek, hogy
elegendd a hatékonysag novelésével fog-
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lalkozni és nem kell t6r6dni a jovedelmek
eloszlasaval. Stiglitz bebizonyitotta, hogy a
decentralizalt egyéni dontések informaci-
0s tokéletlenségek esetén nem vezethet-
nek Pareto-hatékony egyensulyhoz, hiszen
olyan externaliakat sziilnek (lasd a korabbi
példakat), amelyek csokkentik a gazdasag
hatékonysagat. Az informacios tokéletlen-
ségek csokkentésére iranyul6 gazdasagpo-
litikai beavatkozasok igy valamennyi sze-
repl6 jolétét novelhetik.

Az informacio tokéletlenségének Kko-
vetkezményei azonban nem korlatozod-
nak a kozgazdasagtan teriiletére, hanem
az emberek életének szinte valamennyi
szegmensét érintik. Kiillonésen szembeot-
16, hogyan hat a politikai folyamatokra az
informacio. E témanak Stiglitz harom fon-
tos aspektusat kiiloniti el: az informacio
nyilvanossagra hozatalanak szabalyai ko-
rul foly6 politikai csatarozasokat, a valasz-
tok és a kormanyzat viszonyat, valamint a
kormany ,titkol6dzas” iranti hajlamat. Mi-
vel bizonyos informaciok nyilvanossagra
hozatala jovedelem-ujraelosztasi hatasok-
kal jar, ezért sok érdekcsoport harcolhat
az ilyen szabalyok szigoritasa, vagy épp la-
zitasa ellen.

Az aszimmetrikus informéacié révén a
valasztok és a kormanyzat kozott fellép egy
megbizo-igynok tipust konfliktus. A va-
lasztok ugyanis nem rendelkeznek tokéle-
tes ralatassal a kormanyzat munkajara,
mint ahogy a részvényesek se tudjak haté-
konyan kontrolldlni a vallalatvezetdket,
akikre vagyonuk mikodtetését biztak. Kér-
dés tehat, hogy a valasztok hogyan, milyen
0sztonzok révén tudjak ravenni a kormanyt
arra, hogy érdekeiknek megfelel6en csele-
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kedjen. A négyévenként megrendezett va-
lasztasok nem jelentenek megfelel6 fe-
gyelmezd er6t a kormanynak, mint ahogy a
gyakorlatban a menedzsereket sem fegyel-
mezi kell6en az ellenséges felvasarlas ve-
szélye. Alapvet6 kiillonbség viszont a valla-
latokhoz viszonyitva, hogy amig a
részvényes hangot adhat elégedetlenségé-
nek azaltal, hogy eladja részvényeit, a poli-
tika folyamataban jéval korlatozottabbak a
tiltakozas lehet6ségei. S6t, a menedzserek-
hez hasonldéan a kormanynak is érdeke az
informacids aszimmetria erdsitése, a titko-
lodzas. A transzparencia ugyanis jelent6-
sen lecsokkenti a mozgasterét: nem tudja
olyan kénnyen eltussolni a hibakat, a szin-
falak mogotti alkufolyamatokat, illetve ke-
vesebb tér nyilik a korrupci6é szamara is. A
titkol6dzas felfoghat6 Gigy is, mint mester-
ségesen eloallitott informaciohiany; és
mint ilyen, jaradékra biztosithat lehet6sé-
get bizonyos csoportok szamara. Az infor-
maciok visszatartdsa megkonnyiti a hirek
torzitasat és manipulaciojat, igy a kozvéle-
mény befolyasolasat is. A kormanyzati in-
tézmények transzparenciaja tehat kiemel-
ked6en fontos kellene hogy legyen
valamennyi demokratikus allamban.

Ha a neoklasszikus elmélet ennyi jelen-
ségre nem képes valaszt adni, akkor jogo-
san vetddik fel a kérdés, hogy miért maradt
meégis ez az uralkod6 paradigma? Kétség-
telen, hogy segitségével viszonylag sok
gazdasagi jelenség értelmezhetd, és egy-
szerlisége is vonzer6 lehet sokak szamara.
A kereslet és kinalat torvényén tul azonban
mas tényezoket is be kell venni az elem-
zésbe, és pontosan ezt teszi a Stiglitz-féle
informacios paradigma.
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